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Liebe Leserinnen und liebe Leser,

Wir von IN VIA Hamburg eV. treten flir das Zusammenwachsen der Gesell-
schaft ein, leisten taglich Integrationsarbeit und férdern tolerantes Denken
und Handeln.

Gemeinsam starken wir Kinder, Jugendliche und Jungerwachsene und schaf-
fen Voraussetzungen zur Orientierung, Bildung und Hilfe zur Selbsthilfe durch
Beratung, Begleitung, Vernetzung und Information.

Ich mochte Sie auf unsere Kampagne Komm wie du bist aufmerksam machen,
der Leitsatz, mit dem wir 2020 die Offene Kinder- und Jugendarbeit (OKJA) in
den Fokus riicken werden.

Die OKJA unterstlitzt die Entwicklung eigenverantwortlicher und gemein-
schaftsfahiger Personlichkeiten und arbeitet vernetzt und kooperativ im So-
zialraum. Wichtige Beziehungs- und Bildungsarbeit wird in unseren sechs
Jugendhausern neben vielfaltigen Angeboten geleistet. Helfen Sie bitte mit,
diesen bedeutsamen Bereich zu starken.

Wir danken unseren Unterstlitzer*innen fiir die Zeit-, Geld- und Sachspenden.
Ihr Engagement macht unsere Arbeit erst moglich.

Herzliche GruRe,

. -/
P Ouolte  Tlsthe

N



Offene Kinder- und Jugendarbeit

Komm wie du bist

Dieser Leitsatz ist 2019 im Rahmen
der Kampagne ,OKJA - Komm wie
du bist” fiir die Offene Kinder- und
Jugendarbeit (OKJA) entstanden
und beschreibt die grundlegende
Haltung und Arbeitsweise unserer
Jugendzentren.

Als einer der groBten Arbeitsbereiche
bei INVIA Hamburg ist die OKJA immer
wieder ein Spiegel der Bedarfe junger
Menschen und deren Lebenswelten.

Wir begegneten 2019 in den sechs
Hausern der OKJA insgesamt 36.606
Menschen im Alter von 6 - 27 Jahren.

IN VIA bietet dieser Vielzahl an jun-
gen Menschen ein zweites Zuhause.
Padagog*innen fordern die individuel-
len Fahigkeiten und sozialen Kompe-
tenzen der Jugendlichen und gestal-
ten bedarfsorientiert gemeinsam mit
ihnen ihre Freizeit.

Die Besucher*innen nehmen die

Angebote freiwilig und meist
kostenfrei in Anspruch.
In der OKJA erfahren sie ein

aufgeschlossenes Gegentiber, das sie,
ohne Druck auszulben, vorurteilsfrei
begleitet, berdat und unterstltzt.
Niedrigschwellige Beratungsangebote



werden aufgrund der guten Beziehung
zu den Fachkraften besonders oft
genutzt. Wir unterstiitzen die jungen
Menschen auf ihrem Weg und helfen

Jugendlichen vor Ort Aktionen. Ziel
ist es, ein groB3flachiges Verstandnis,
Akzeptanz und Unterstitzung der
OKJAinund durch die Gesellschaftund

ihnen, ihre eigenen Berufs- und
Lebensperspektiven zu entwickeln.

Das Jahr 2020 steht vollkommen unter
dem Slogan der Kampagne ,Komm
wie du bist” Die Mitarbeiter*innen
dieses Arbeitsbereiches entwickeln
Materialien und gestalten aktivmitden

der Politik zu erreichen, denn hdufig
mangelt es an einer ausreichenden
Finanzierung  der  Hauser, um
bedarfsgerechte Angebote fir die
Besucher*innen einzurichten.

Mit der OKJA Kampagne mochten
wir fir mehr Aufmerksamkeit in der
Offentlichkeit sorgen und auf die
Wichtigkeit unserer Arbeit hinweisen,
sodass die Handlungsfahigkeit der
OKJA auch in Zukunft sichergestellt
ist.

Philip Haug

Per Siebdruck werden die ersten T-Shirts fiir
unsere Kampagne gefertigt.



»Die Zusammenarbeit mit IN VIA Hamburg e.V. in der GBS, GTS und der Schulsozialarbeit
ist fiir die Schule eine starke Unterstiitzung. Besonders die Zusammenarbeit mit den
Mitarbeiter*innen vor Ort empfinde ich zu jeder Zeit kompetent, I6sungsorientiert und

verantwortungsvoll.” (Michael Stiiper, Schulleiter der Katholischen Schule Harburg)

Schule ais Lern- und Lebensort
fur alle Schulerinnen und Schiler

An dieser Aufgabe mitzuarbeiten
pragt unsere Arbeit im Fachbereich
Schule und Jugendhilfe. Seit vielen
Jahren arbeiten wir in der Schulsozi-
alarbeit, Ganztagsbetreuung, Lernfor-
derung und unseren integrativen und
temporaren Lerngruppen in guter Ko-
operation mit Familien, Schulen und
anderen Partnern.

Zum Beispiel mit einem syrischen Jun-
gen, der 2016 mit seiner Familie nach
Hamburg gezogen ist. Seine noch ge-
ringen Deutschkennnisse und sein
sehr zurlickhaltendendes Verhalten
erschwerten es ihm, in der Schule An-
schluss zu finden. Er fihlte sich tber
lange Zeit in seiner Klasse isoliert und
ungliicklich. Nach einigen Monaten
Teilnahme an einer kleinen Lerngruppe
in der Schule, in Einzelgesprachen und
der Zusammenarbeit mit seinen Eltern,
ist es ihm Schritt flr Schritt gelungen,
Vertrauen zu fassen, seine Situation zu
reflektieren und eigene Fahigkeiten zu
erkennen. Damit hat sich sein Verhal-
ten im Unterricht und Pausen gegen-

Uber Gleichaltrigen so verandert, dass
er heute gerne in die Schule geht und
Freundschaften geschlossen hat.

Immer wieder gibt es Schiler*innen,
die sich in der Schule nicht wahrge-
nommen und verstanden flihlen. Das
macht es ihnen schwer, sich aufs Ler-
nen, Lehrkrafte und Mitschiler*innen
einzulassen und sie drohen verloren zu
gehen. Sie reagieren darauf sehr unter-
schiedlich. Einige fallen in der Schule z.
B. durch storendes, regelloses, aggres-
sives Verhalten auf und geraten standig
in Konflikte. Andere vollziehen einen
extremen Riickzug in sich selbst bis hin
zum Schulabsentismus.

Die padagogischen Fachkrafte von IN
VIA Hamburg e.V. unterstitzen die Kin-
der und Jugendlichen, ihre Familien
und die Schule dabei, gemeinsam einen
Weg zu finden, Probleme und Krisen zu
Uberwinden. Als neutrale Ansprech-
person der Jugendhilfe tragen sie mit
fachlicher Kompetenz, Empathie, Ide-
enreichtum und einem vielfaltigen me-
thodischen Handlungsrepertoire dazu



bei, Sprachlosigkeit zu tGberwinden, zur
Annahme von Hilfe zu motivieren und
(Selbst)Vertrauen zu entwickeln.

In VIA Hamburg e.V. berdt und begleitet
Schiiler*innen und ihre Familien in Kon-
flikt- und Krisensituationen. Gleichzeitig
fuhren die Mitarbeitenden lebenswelt-
bezogene praventive Gruppenangebo-
te und Projekte an Schulen durch. Sie
bringen die Perspektive der Jugendhil-
fe in den Schulalltag ein und stehen al-
len an Schule Beteiligten als verlassliche
Ansprechpersonen zur Seite. Durch die
Vernetzung zu tragerinternen Einrich-
tungen und Hilfeeinrichtungen im So-
zialraum eroffnet IN VIA Hamburg eV.
Schulen, Schiler*innen und Familien
den Zugang zu beraterischer und the-
rapeutischer Unterstiitzung oder be-
gleiten bei sozialraumlicher Integration,
die Uber die Schule hinausreicht.

2. Chance/ Lichtspiel-Kunstprojekt

Schon zu sehen, wie z.B. Eltern in den
Familienklassen gemeinsam mit ihren
Kindern lernen und lachen, sich ge-
genseitig Ratschldge geben, Schwel-
lenangste zur Schule abbauen und sich
mit groBBer Selbstverstandlichkeit in-
teressieren und engagieren. Sie treten
in einen Dialog mit Lehrkraften, der zu
einem gegenseitigen Verstandnis bei-
tragt und damit den Kindern hilft, den
Schulalltag besser zu meistern.

Schulleitungen und Lehrkrafte schat-
zen eine Erweiterung der Perspektiven
durch die Zusammenarbeit. Das freut
uns zu héren. So kommen wir gemein-
sam dem Ziel naher, Benachteiligungen
auszugleichen und umfassende Teilha-
be an Bildungsangeboten zu férdern.

Beate Martens



Migration

Der Migrationsbereich ist gekenn-
zeichnet durch eine Vielzahl von Pro-
jekten, aber auch unterschiedlichen
Menschen, die diese in Anspruch
nehmen.

Die jungen Menschen sind neu in
Deutschland, haben einen Flucht-
oder einen Migrationshintergrund. Es
sind Jugendliche, Heranwachsende
und junge Eltern, die Angebote zu Be-

werbungsschreiben, Ausbildungs-, Be-

rufs- und Praktikumssuche, Unterstit-
zung bei Behdrdenangelegenheiten,
Beratungen zu lebenspraktischen Fra-
gen, Hausaufgabentreffs, Freizeitange-
bote oder Angebote zum Demokratie-
verstandnis wahrnehmen.

Speziell fir Madchen und Frauen wur-
den Sprachforder-, Koch-, Madchen-,
FuBball- und Schwimmangebote ini-
tiiert. Ein weiterer Schwerpunkt 2019
war die aufsuchende Arbeit, bei der

Wérter wie Joghurt, Pullover oder Tee.

Wo RTER MIT Do sie gehorten nichtimmer zu

unserem Alltag. Manche Wérter erzéhlen
MIGRATIONSHINTERGRUND  wancergeschichten. nur durch Menschen,

die sie aus ihrer Heimat hierher gebracht

haben, kennen und nutzen wir diese Worter.

Hattest du es gewusst?

SCHOKOLADE

TACHELES

YOUNIWORTH - Die Ausste//L;?;] der Jugendmigrationsdienste



Jugendliche gezielt in bestehende
Aktivitaten weitergeleitet oder ein be-
darfsgerechtes Angebot eingerichtet
wurden.

Die Kontakte finden sowohl an un-
terschiedlichen IN VIA Standorten als
auch direkt dort statt, wo die Men-
schen leben bzw. anzutreffen sind, z.B.
in offentlichen Unterkiinften, Begeg-
nungstreffs und Schulen.

Die Arbeit wird von 134 Ehrenamtli-
chen unterstiitzt. Die Ehrenamtlichen
sind als Kulturdolmetscher, Lernzeit-
unterstliitzung, Kiezldufer, Kinderbe-
treuerinnen, Paten, Sprachlehrerinnen
dabei und unterstlitzen bei Freizeit-
angeboten sowie beim Ausfiillen von

Formularen.

Die Anliegen der Zielgruppen sind
nicht nur individuell, sondern auch

Ausflug in den Hansapark

gesellschaftlich gepragt. Ein grofBes
Thema ist die Wohnungssuche bzw.
der Auszug aus den Offentlichen
Einrichtungen, der sich durch den
Hamburger Wohnungsmangel als sehr
schwierig erweist.

Es ist zu erwarten, dass das Thema
Schulden im Jahr 2020 fur die Ratsu-
chenden prasenter wird.

Die Projekte und Unterstiitzungsan-
gebote im Migrationsbereich werden
sehr gut angenommen. Dies liegt vor
allem daran, dass die Kolleginnen und
Kollegen durch Empathie, Einfiihlungs-
Fachlichkeit,
entiert, bedarfsgerecht und mit einer

vermaogen, |6sungsori-

interkulturellen Kompetenz sich der
Menschen annehmen.

Janina Eggers



Beschaftigung und
Qualifizierung

IN VIA schafft Arbeitsplatze und
ermoglicht soziale Teilhabe

Mit dem Teilhabechancengesetz star-
tete die Bundesregierung im Januar
2019 ein neues Programm zum Abbau
der Langzeitarbeitslosigkeit, um den
Betroffenen die Chance zu geben, am
Arbeitsleben und somit auch am ge-
sellschaftlichen Leben teilzunehmen.

Im Jahr 2019 wurden bei IN VIA insge-
samt 27 neue Arbeitsplatze geschaffen.
INVIA verfligt Gber eine langjahrige Ex-
pertise in der Beschaftigung und Qua-
lifizierung von Langzeitarbeitslosen,
vor allem in gemeinniitzigen Projek-
ten. Wir setzen uns dabei fiir besonders
benachteiligte und geringqualifizierte
Menschen ein, die wenig Chancen auf
dem ersten Arbeitsmarkt haben.

Die vorgesehenen Lohnkostenzuschiis-
se reichen leider nicht aus, um neue
gemeinwohlorientierte Projekte aufzu-
bauen. Mit einer Finanzierung Uber die
Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und
Integration (BASFI) und den Europai-
schen Sozialfonds (ESF) ist es uns aber
zumindest gelungen, den Beschaftigten
des auslaufenden Bundesprogramms
»Soziale Teilhabe am Arbeitsmarkt” 20
geforderte Stellen im Quartiersprojekt
Upcyclingwerkstatt anzubieten.

Die Upcyclingwerkstatt arbeitet eng
mit dem Sozialkaufhaus von IN VIA
zusammen, das gespendete Dinge
des taglichen Bedarfs zum Selbstkos-
tenpreis an Bediirftige verkauft. Durch
Upcycllng leistet IN VIA einen Beitrag
zum Ressourcen- und Umwelt-
schutz. Nicht mehr brauchba-
re Gegenstande, Materialreste
und Abfallprodukte kdnnen
dank der Upcyclingwerkstatt
sinnvoll wiederverwertet wer-
den. Aus alten Planen werden
in aufwendiger handwerklicher
Arbeit z.B. trendige Taschen und
Accessoires angefertigt. Das
Projekt bietet Arbeitsplatze in



einem geschitzten Rahmen und sozi-
ale Teilhabe fiir Menschen, die schon
sehr lange Leistungen nach dem SGB I
beziehen.

Fir eine gelungene Eingliederung von
Menschen mit Migrationshintergrund
in Deutschland sind neben dem Spra-
cherwerb die berufliche Qualifizierung
und Integration in den Arbeitsmarkt
eine grundlegende Voraussetzung. IN
VIA Hamburg e.V. leistet mit zahlrei-
chen Projekten seinen Beitrag.

Um den Zugang von Flichtlingen zu
Qualifizierung und Beschaftigung zu
verbessern, wurde im letzten Jahr die
Absicherung des Aufenthaltes flr die
Dauer einer Ausbildung (sog. Ausbil-
dungsduldung) stark ausgeweitet.
Selbst wenn der Schritt in die Ausbil-
dung geschafft ist, stellt das Lernen
und der berufliche Alltag mit allen
sprachlichen Anforderungen fiir viele
Flichtlinge eine grof3e Herausforde-
rung dar. Aus diesem Grund werden
sie im Bezirk Eimsblittel von engagier-
ten padagogischen Kraften von IN VIA
Hamburg e.V. im Rahmen von ausbil-
dungsbegleitenden Hilfen (abH) un-
terstutzt. Die Auszubildenden erhalten
hier neben dem Nachhilfeunterricht
auch Beratung fiir alle Lebenslagen.

Das Angebot ist nicht nur fir
Gefliichtete oder Teilnehmende mit
Migrationshintergrund konzipiert,
diese Zielgruppe bildet jedoch die
Mehrheit, da sie aufgrund sprachlicher
Schwierigkeiten besonders  viel
Unterstlitzung bendtigt.

Eine niedrigschwellige Vermittlung
von berufsbezogenen Kompetenzen
(Sprache, mathematische  Grund-
kenntnisse, EDV) im Rahmen einer
Tatigkeit ist im Jahr 2019 auch im
Kontext von Arbeitsgelegenheiten
(AGH) verstarkt in den Fokus geraten.

Wahrend ihrer Teilnahme an der
AGH MaBnahme ,Teilhabechancen
erhohen - Café fair und mehr”

konnten sich 25 arbeitslose Personen
in den Berufsfeldern Kiche, Service
und Verkauf ausprobieren und dabei
ihre  berufsbezogenen Fahigkeiten
weiterentwickeln.

Diese Zielsetzung wird ab Februar
2020 auf alle Arbeitsgelegenheiten
in  Hamburg ua. auch auf
unsere  Griingruppen  erweitert.
Arbeitslose Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund koénnen
im Rahmen von AGH nach dem
Prinzip ,learning by doing” die
tatigkeitsbezogenen  Kompetenzen
und ihre Sprachfertigkeiten praktisch
trainieren.

INVIA bietetinsgesamt 175 AGH Platze
in den Bezirken Harburg, Altona und
Wandsbek an.

Im ESF Projekt ,LAura - Lernen und
Arbeiten fiir Frauen aus aller Welt”
steht die berufliche Integration von
Migrantinnen im Vordergrund. Durch
Teilnahme an Kursen und Coaching
werden Arbeitslose fit fiir den Job und
die Ausbildung gemacht.

Agnieszka Biskup



U25] Du bist wichtig!

[U25] Online  Suizidpravention,
die online Beratung fiir junge
suizidgefahrdete Jugendliche, gibt es
bei uns seit 2013. Jahrlich bilden wir
in Hamburg bis zu 15 ehrenamtliche
Peerberater*innen aus, die qualifiziert
junge Menschen in Krisen online
begleiten.

[U25] Ehrenamtliche bringen das
mit, was sie erlebt haben und was sie
weitergeben mochten und genau das
ist es, was [U25] so besonders macht.
Der Ansatz auf Augenhohe, der so
vielen jungen Menschen eine wichtige
lebensrettende Begegnung schenkt.

2019 wurden 14 Peerberater*innen
ausgebildet - die Halfte davon waren
junge Manner, was fir das Projekt
immer wieder grofBartig ist, da meist
80% weiblich sind - sowohl bei

den Nutzer*innen als auch bei den
Hilfesuchenden.

Die Hilfesuchenden kamen auch in
2019 mit vielfaltigen Problemlagen.
Der grofite Anteil der Hilfesuchenden
ist unfassbar verzweifelt und einsam,
sie sind und fihlen sich abgehangt
inmitten unserer Gesellschaft.

Im Sommer und Herbst war [U25]
mehrmalig zu Gast im Opernloft zur
Auffiihrung des Werthers. Passend zum
Thema waren Peerberater*innen vor
Ort, um [U25] vorzustellen.

Wir waren eingeladen zum Konzert
von LAUV, einem bekannten Musiker,
der aufgrund  seiner  eigenen
Krankheitsgeschichte unser Projekt
[U25] unterstitzt.

Eine schone Kombination, Kunst und
Musik mit einem so wichtigen Thema
und Angebot zu verbinden. Und genau
das ist unsere Herausforderung fir
2020:

[U25] muss noch lauter werden!

Nicht fir die Hilfesuchenden.
Anfragen gibt es viel mehr
als wir bearbeiten konnen.
Wir wollen lauter werden fiir
Sponsoren, Unterstlitzende und
Finanziers, denn Zielsetzung ist,
dieses besondere Hilfsangebot
auszubauen und zu sichern.



Ehrenamt

Kiezldufer*innen Harburg

Uber 130 Ehrenamtliche sind bei uns aktiv; engagierte junge und dltere Menschen,
die uns und anderen Menschen ihre Zeit schenken. Die Hilfen sind so bunt und
vielfaltig wie die Menschen, die zu uns kommen.

Kiezlaufer*innen, Kulturdolmetscher*innen, Beratende in der Suizidpravention,
Ehrenamtliche im Jugendvorstand, Unterstlitzende im Projekt Wellcome, bei
der Hausaufgabenhilfe oder Ehrenamtliche fiir Familien, die Begleitung bei
Behordenangelegenheiten brauchen.

Weil das Engagement eine wichtige Unterstlitzung unserer Arbeit ist, wollen wir
in 2020 noch mehr Kraft und Energie in diesen Arbeitsbereich stecken und die
Stelle des Ehrenamtes weiter ausbauen. Damit das Ehrenamt bei uns noch mehr
Platz und Raum erhalt und wachsen kann.

Wir danken unseren Ehrenamtlichen und freuen uns auf das nachste Jahr im
vereinten Engagement.
Nina von Ohlen
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Europdischer Sozialfonds

Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat

Behdrde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration (BASFI)
Beharde fiir Schule und Berufliche Bildung (BSB)

Erzbistum Hamburg: Abteilung Schule und Hochschule
Fonds des Erzbistums Hamburg fiir Hilfen und Begegnung mit Fliichtlingen
Freie und Hansestadt Hamburg

Bezirksamt Harburg

Bezirksamt Bergedorf

Bezirksamt Mitte

Jobcenter team.arbeit.hamburg

Jugendberufsagentur Hamburg

Heimspiel. Fir Bildung der Alfred Topfer Stiftung F.V.S. und der Joachim Herz Stiftung
NestWerk e.V.

Fanrdume FC St. Pauli

FC St. Pauli - Kiezhelden

DFB-Stiftung Egidius Braun

Beiersdorf AG

Demokratie leben! - Lokale Partnerschaften fiir Demokratie Harburg und Siiderelbe
Buhck-Stiftung

Gemeinde Henstedt-Ulzburg

Gemeinde St. Paulus Billstedt

Kirchengemeinde Bergedorf

Karstadt Warenhaus GmbH Bergedorf

Aktion Mensch

Deutsche Fernsehlotterie

GliicksSpirale

Radio Hamburg Horer helfen Kindern e.V.

BUDNIANER HILFE e.V.

Quartiersfonds Harburg

Commerzbank

Panasonic Hamburg

Privatspender



Kath. Kirchengemeinde Maria Himmelfahrt Rahlstedt
Ev.-Luth. Apostelkirche Harburg

Katholische Kirchengemeinde Sankt Bernard Poppenbiittel
Katholische Kirchengemeinde Heilig Kreuz Volksdorf

Norwegische Seemannskirche Hamburg

FlixMobility GmbH

Tolkemit GmbH

Leesa Sleep Ltd

THE MADISON Hotel Hamburg

FKP Scorpio Konzertproduktionen GmbH
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