TATIG @ﬁ
KEITS IN VIA

BERICHT _ |
2022 N







04 Ehrenamt

06 Kinder- und Jugendhilfe

13 Schulsozialarbeit

16 Bildung und Betreuung an Schule
18 Migrationssozialarbeit

21 Beschiaftigung und Qualifikation
24 Organigramm

25 Unternehmensprofil

26 Danksagung

27 Impressum

Liebe Leserinnen und Leser,

2022 - Gesellschaftliche und politische Geschehnisse bewegten uns mehr denn
je. Das Gefuhl, in einer Ausnahmesituation zu leben, betraf uns alle. Corona-
Pandemie, Fachkraftemangel, Krieg in Europa, Energiekrise, Klimakrise, Rezession,
Wohnungsnot, Schere zwischen Arm und Reich, Existenzangste quer durch die
Gesellschaft. Von den Auswirkungen Uberdurchschnittlich betroffen sind unsere

Teilnehmer*innen und Klient*innen.

Wie haben sich die Ereignisse in der Welt auf unsere Arbeit ausgewirkt? Was ist
uns 2022 begegnet und wie hat IN VIA darauf reagieren konnen? Diesen Fragen

sind wir im vorliegenden Tatigkeitsbericht 2022 nachgegangen.

Die Krisen um uns herum machen einmal mehr deutlich, wie wichtig unsere
Arbeit ist. Ich mdchte meinem Team und den Forderern und Freunden von IN VIA
Hamburg meinen Dankfiir lhre groRartige Arbeit und Unterstitzung aussprechen,

denn mit Ihnen und durch Sie ist IN VIA ein Verband, der beeindruckt!

Herzliche GriRRe

el VLR E

<



Ehrenamtliches Engagement

Die gesellschaftliche

Ehrenamt

Stutze in Krisenzeiten

Uber 29 Millionen Menschen engagieren
sich in Deutschland ehrenamtlich. Sie
setzen sich fiir unsere Gesellschaft ein,
die zur Zeit, gepragt von den Folgen der
Corona Pandemie, dem Krieg in der Uk-
raine und den Auswirkungen des Klima-
wandels, herausgefordert ist.

Ehrenamtliche Ubernehmen Verantwortung
und helfen ganz unmittelbar dort, wo Unter-
stltzung notwendig ist, insbesondere in Kri-
senzeiten. Sie setzen sich ein fUr Themen und
Menschen, die Ihnen am Herzen liegen und
sind damit wesentliche Gestalter*innen und
Stltzen unserer Demokratie. Ein besonderer
Schatz unserer Gesellschaft.

IN VIA Hamburg eV. ist aus einem ehrenamt-
lichen Engagement heraus entstanden und
gewachsen. Jahrlich sind kontinuierlich nach
wie vor Uber 100 Ehrenamtliche in den ver-
schiedenen Fachbereichen aktiv. Neben den

jungen Peers aus dem Beratungsangebot
[U25] sind Ehrenamtliche als Sprach- und
Kulturdolmetscher*innen, Patinnen fir junge
Familien und als Kiezlaufer*innen tatig.

Die Sprach- und Kulturdolmetscher*in-
nen boten im Jahr 2022 in 24 Sprachen Hilfe-
suchenden ihre Unterstiitzung an. Uber 400
Dolmetschereinsatze wurden mit Hilfe der
Ehrenamtlichen moglich gemacht. Einsét-
ze, die ganz niederschwellig und kostenfrei
Menschen mit weniger deutschen Sprach-
kenntnissen in ihrer sozialen und beruflichen
Integration unterstitzen und damit ihre sozi-
ale und gesellschaftliche Teilhabe beférdem.

Eine gestdrkte Gesellschaft braucht starke
Familien. Eine besondere Unterstltzung fur
Familien bieten ehrenamtliche Frauen im
Projekt Wellcome. 2022 waren 10 Wellco-
me-Engel fUr junge Familien im Einsatz, sie
schenkten ihnen und ihren Neugeborenen

ein offenes Ohr und Zeit. Eine Zeit, die Fami-
lien entlastet, Eltern-Kind Bindungen starkt
und damit personliche und familidren Res-
sourcen fordert.

Forderung eines gesellschaftlichen Miteinan-
ders, Gestaltung von Teilhabe und Demokra-
tie ist auch im Projekt Kiezlaufer*innen ein
wesentlicher Auftrag. 30 junge ausgebildete
Kiezlaufer*innen machen sich jahrlich stark
fur lhren Kiez. In den Abendstunden waren
sie im Bezirk Harburg unterwegs und boten
im vergangenen Jahr auf ihren insgesamt
1200 Rundgdngen Begegnung und Anspra-
che flr junge Menschen an. Begegnung auf
Augenhohe, der Kontakt und Beziehung
schafft, um Informationen und unmittelbare
Hilfen fir den Alltag und das gemeinsame
soziale Miteinander zu unterstitzen.

Nina von Ohlen



Ehrenamt

,Die Gesellschaft ist Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen bislang vieles schuldig geblieben.”

Zu diesem Schluss kam der Deutsche
Ethikrat in einer Ad-hoc-Empfehlung
vom November 2022.

Zwei Monate zuvor hatte eine Veranstaltung
mit circa 350 jungen Menschen stattgefunden,
die auf vielfaltige Art und Weise dem Deutschen
Ethikrat Uber ihre Erfahrungen wéhrend der
Covid-19-Pandemie berichteten. Hier wurde
sehr eindrlcklich deutlich, was fir fatale
Auswirkungen die getroffenen Mal3nahmen zur
Kontaktbeschrankung auf die Altersgruppe der
unter 25-Jahrigen hatte und hat.

Diese Einschétzung kénnen wir durch unsere
Arbeit in dem Angebot [U25]-Online-
Suizidpravention nur bestdtigen. An uns
kénnen sich per E-Mail junge Menschen in
Krisen wenden. Beantwortet werden diese
digitalen Hilferufe von unseren engagierten,
ehrenamtlichen Peer-Berater*innen.

Seit 2013 leisten wir diese wertvolle Arbeit
in Tragerschaft von IN VIA Hamburg eV. und
haben daher sowohl quantitativ als auch
qualitativ einen Einblick, was die Jugend in
Deutschland beschéftigt und wie es um ihre
psychische Gesundheit steht.

Wir sind alarmiert, sowoh!| durch unsere
Erlebnisse in der Beratung als auch durch
den Austausch mit Lehrkréften oder

anderen Pddagog*innen im Rahmen der
von uns durchgefihrten Fortbildungen. Es
wird ganz deutlich, in welch gravierenden
Problemlagen sich die jungen Menschen
befinden und wie sehr sich in den
vergangenen Jahren die Vulnerabilitat fur
psychische Erkrankungen erhoht hat.

Daher unterstitzen wir die Forderung
des Deutschen Ethikrates, unter anderem
niedrigschwellige, psychosoziale Beratungs-
angebote zu erweitern und die bestehenden
auszubauen.

Wir sehen [U25] als ein sehr gutes von
vielen Angeboten und haben auch dieses
Jahr wieder unseren Teil dazu beigetragen,
dass die Versorgung nicht abreif3t. Ein neuer
Ausbildungsdurchgang  wurde  puUnktlich
zum Jahresende fertig und startet im
kommenden Jahr in die Beratungsarbeit.

An dieser Stelle ein riesiges Dankeschon
an unser grof3artiges Team! Ihr habt unsere
Hochachtung daftr, dass ihr euch jeden
Tag so selbstlos fUr eure Peers einsetzt
und immer mit zwei offenen Ohren und
noch viel mehr liebevollen Worten fur eure
Beratungskontakte da seid.

Paula Koudmani



Kinder- und Jugendhilfe

Talente entdecken

Der lange Weg der Anerkennung
im Ausland erworbener
Qualifikationen! = —

Das Krisenjahr 2022 wird nicht nur durch die Folgen einer anhaltenden
Pandemie, sondern auch durch den Krieg in Europa in Erinnerung
bleiben. Zahlreiche Fllichtlinge aus der Ukraine erreichen Deutschland.

Talente

Mehr als 70%  der Geflichteten sind Frauen mit einem im
entdecken

internationalen  Vergleich relativ. hohen  Bildungsniveau. Viele
geflichtete ukrainische Frauen, die Hamburg erreichen, wiinschen sich
eine moglichst zeitnahe Integration in den deutschen Arbeitsmark,
um Unabhdngigkeit und Struktur in ihrem Leben zurlick zu gewinnen.

Das Projekt Talente entdecken unterstlitzt speziell Frauen mit
padagogischen  Berufen dabei, eine Beschaftigungsaufnahme
in Hamburg im erlernten Beruf zu ermdglichen, damit Sie lhre
Chance auf dem Arbeitsmarkt in Deutschland nutzen kénnen. Das
Projekt bietet Unterstlitzung bei der Diplomanerkennung, bei der
Praktikumsplatzsuche und beim Spracherwerb an.

In den ersten drei Monaten des Projektes konnten bereits 20
Teilnehmerinnen in ihrem Integrationsprozess unterstitzt werden.
Anzumerken bleibt dennoch, dass die grolSte Herausforderung das
Anerkennungsverfahren ihrer auslandischen BerufsabschlUsse ist, da

es sehr langwierig, zeitaufwendig und teuer ist.
Mariia Yehorova



ROMA

Kinder- und Jugendhilfe

Miteinander leben in Harburg

Stra3ensozialarbeit ist nach wie vor ein fester Bestandteil des Projek-
tes ROMA - MITEINANDER LEBEN IN HARBURG und fordert im Pho-
enix-Viertel, insbesondere durch Neuzuwanderungen, wichtige Kom-
petenzen in der Flexibilitat, Beziehungsarbeit und Mehrsprachigkeit.

Auch im Jahr 2022 lag der Fokus darauf, zugewanderten Jugendlichen
den Einstieg und die soziale Eingliederung in Deutschland zu erleichtern.
Durch aufsuchende Arbeit, praventive Ansdtze und Verweisberatung
konnten wir, wie schon im letzten Jahr, mogliche Risiken wie Benachtei-
ligungen oder Exklusionsgefahren friih erkennen, minimieren und damit
unseren padagogischen Zielsetzungen nachkommen.

Dieses Jahr war deutlich zu erkennen, dass der Bedarf der Jugendlichen
Uberwiegend im Bereich der schulischen und beruflichen Orientierung
lag. Viele Jugendliche aus unserer Zielgruppe, die wir seit ein paar Jahren
betreuen und begleiten durften, standen das erste Mal vor der grof3en
Aufgabe, sich ein Praktikums- oder Ausbildungsplatz zu suchen.

Herausforderungen wie eigene Starken und Interessen zu erkennen, um
diese fur den beruflichen Findungsprozess gezielt zu nutzen, konnten wir
durch Einzelberatung, Bewerbungshilfe und durch die Kooperation mit
dem Projekt Jugend Aktiv Plus positiv entgegenwirken.

Herzlichen Dank an dieser Stelle an unseren Trager IN VIA fUr die zahlrei-
chen Projekte und Anlaufstellen im Freizeitzentrum Feuervogel und an
die Kolleg*innen von OJUSA, JUGEND AKTIV PLUS, Jugendmigrations-
dienst, usw, die durch niederschwelligen Zugang den Jugendlichen neue
Perspektiven ermdglichen.

Die taglichen Freizeitangebote wie Musizieren, Sport und Kochen sind
nach wie vor von unseren Besucher*innen sehr begehrt. Ein Highlight
des Jahres war das interkulturelle Zusammenkommen im Ramadanmo-
nat, in dem die Jugendlichen das ,Fastenbrechen” mitorganisiert haben.
Das Fuballprojekt ,FC Feuervogel” wird nach der Winterpause im Marz
mit neuen Ideen und Trainingseinheiten weitergefthrt.

Murat Karaman




Kinder- und Jugendhilfe

Jugendzentren Rhen und Tonne in Henstedt-Ulzburg

Digitalisierung - Integration - Vielfalt

Diese drei Worter haben im Jahr 2022 eine
grof3e Bedeutung in der Welt und somit auch
in unserer taglichen Arbeit bekommen.

Die Kinder und Jugendlichen konnten uns
wahrend der Pandemie und den Lockdowns
nicht sicher erreichen und mussten soziale
Netzwerke wie zB. Instagram nutzen, um Neu-
igkeiten aus unseren Einrichtungen zu erfahren.

Von Beginn an haben wir diesen Weg kritisch
betrachtet, es mangelte allerdings an Alter-
nativen. Wir suchten und fanden ein StartUp,
welches uns eine gute Moglichkeit bot, mit
unserer Zielgruppe in Kontakt zu bleiben, sie
zu informieren und unsere Abldufe besser zu
gestalten. Unsere neue App ging im Februar
2022 online und
ermdglicht  einen
DSGVO-konformen
Chat, Ubersicht
b e o ‘ Uber Offnungszei-
ten und das Team,

o sowie  Angebote

und die dazugeho-
rige  Anmeldung.
Derzeit nutzen ca.
160 Kinder, Jugend-
lichen und auch

=)

Das sind wir

Anfahrt und (ffrungszelten

Jugendzentrum Hansted-
Ubzknarg

Eltern  regelmalig
wzen  UNSere App. Sie ist
P e B im  PlayStore und
wie-mae  m AppStore unter
3 ,Jugendzentrum
& o Henstedt-Ulzburg”
zu finden.

Mitte des Jahres 2022 startete unser Peer-to-
Peer Integrationsprojekt Hoodlaufer*in, bei
dem Jugendliche ab 16 Jahren ehrenamtlich
gleichaltrigen Geflohenen die Gemeinde Hen-
stedt-Ulzburg zeigen und sie in ihre Lebenswelt
mitnehmen. Dieses Projekt wurde mit Hilfe des
Integrationsbeauftragten der Verwaltung und
dem BaMF ins Leben gerufen.

v.l. Esmat (HL), Milena Aleksieva, Bengt Bergt (Bundestagsabgeordneter SPD),
Rosen (HL), Wenzel Waschischeck (Integrationsbeauftragter), Oksana (HL),
Ulrike Schmidt (Biirgermeisterin Henstedt-Ulzburg), Jacky (HL), Philip Haug
und vorne Angel(HL)

Die sogenannten Hoodies werden von der neu-
en Projektleitung Milena Aleksieva ausgebildet,
absolvieren einen Kurs als Jugendgruppenlei-
ter*innen und besuchen interkulturelle Semi-
nare. Kinder, Jugendliche und junge Erwach-
sene bis 27 Jahre werden als Mentees Uber 8
Wochen betreut. Auf dem Programm stehen
zB. Besuche in den Jugendzentren, Ausflige
nach Hamburg und gemeinsame Gestaltung
der Freizeit an Orten, die fUr Jugendliche inte-
ressant sind. Seit Projektstart wurden 5 Hood-

laufer*innen ausgebildet und haben mit ihrer
ehrenamtlichen Tatigkeit begonnen.

Queere Jugendliche, also Jugendliche, die sich
dem LGBTQIA+ Spektrum zuordnen oder Un-
terstitzende konnen sich seit Ende 2022 ein-
malim Monat im JUZ Rhen zum gemeinsamen
Gruppenabend und Austausch treffen. Erfahre-
ne Ansprechpartner*innen stehen dort immer
zur Verfigung.

Der neue Treff bietet einen Raum, in dem sich
frei und ohne Vorurteile Uber Themen aus der
queeren Community ausgetauscht werden
kann. Dabei spielt es keine Rolle, ob sich Ju-

Ruka?

Lecma slag e

T Sprarmalial

REGELMARBIG IM JUZ RHEN!

Termine & Infos:

Wy U2 en - ke
App: Jugendrentrum Henstedt-Ulzbung - |
Instagray: jugendnantium_henstedt_ulzburg -

n
gendliche noch unsicher sind, als wen oder wie
sie sich definieren oder ob sie bereits ganz ge-
nau wissen, welche Orientierung oder Identitat
sie haben. Wenn Jugendliche die Queere Com-
munity unterstitzen wollen und dabei Allys
(Unterstltzende) sein mochten, sind sie im Treff
ebenso herzlich willkommen.

Philip Haug



Die Clippos!

Die Kinder- und Jugendhéauser CLIPPO BOBERG und
CLIPPO LOHBRUGGE bieten allen interessierten Kindern
und Jugendlichen einen offenen Treffpunkt.

Alle Offnungszeiten, Angebote und Projekte
des CLIPPO BOBERG werden seit der dauer-
haften SchlieBung des Boberger Hauses am
zweiten Standort des Trdgers, dem CLIPPO
LOHBRUGGE, vorgehalten. Durch das Bundes-
aktionsprogramm  Aufholen nach Corona
konnte flr 2022 eine 0,5 hauptamtlichen Stelle
finanziert werden, die die Kinder und Jugendli-
chen vom Dorfanger Boberg zum Lohbriigger
Standort Uberleitete und dort betreuen und be-
raten konnte. Die padagogische Fachkraft stand
in engem Austausch mit den OKJA-Kolleg*in-
nen und dem Kinder- und Jugendvorstand
des CLIPPO BOBERG, der ein Sprachrohr zu den
Boberger Jugendlichen bildet.

Beobachtet werden konnte, dass pandemie-
bedingt ein hoher Beratungs- und Betreu-
ungsbedarf bei den Kindern und Jugendli-
chen besteht. Themen, die vermehrt in den
Fokus ricken sind vor allem Schwierigkeiten
beim Ubergang Schule in den Beruf, dauer-
hafter Streit und schlechte Bindung zu den
Eltern, mangelnde Freizeitgestaltung, Alko-
hol- und Drogenkonsum, unkontrollierter Me-
dienkonsum, fragwirdige Vorbilder durch die

sozialen Medien und der vermehrte Umgang
mit Gewaltvideos. Hinzu kommen durch die
Pandemie verstarkte Essstérungen, fehlende
Bewegung und psychische Probleme.

Die Bedarfe der Kinder und Jugendlichen
konnte anteilig aufgefangen werden.
Niedrigschwellige Beratung und Ange-
bote vor Ort, wie z.B. gemeinsamer Sport,
sorgten nicht nur fir Ablenkung, sondern
signalisierten den Jugendlichen: ,Wir ha-
ben euch trotz SchlieBung und allen
anderen Widrigkeiten weiterhin im
Blick und sind fiir euch da!”

Daher bemihte sich das CLIPPO-Team in al-
len Hamburger Schulferien auch um ein sehr
attraktives Ferienprogramm. Insgesamt bot
das CLIPPO in den Fruhjahrsferien eine Reise
und wahrend der Sommerferien 3,5 Wochen
7 Tage die Woche Abwechslung fur Grof3 und
Klein an. Auch in den Herbstferien konnte ein
Programlnm durchgdngig an 7 Tagen/Woche

Kinder- und Jugendhilfe

vorgehaltenwerden und an den ersten drei
Adventswochenenden wurden Aktionen und
Ausfliige, wie z.B. Kinobesuche und Weih-
nachtsbackaktionen angeboten. Alles mit
dem Ziel, Kinder und Jugendliche bestmdg-
lich in und nach der Krisenzeit zu begleiten,
mogliche Defizite aufzuarbeiten und sie zu
mobilisieren.

Aus der Ukraine geflichtete Kinder und Ju-
gendliche aus dem Sozialraum werden, zu-
satzlich zum seit Jahren bestehenden Ge-
flichteten-Projekt, seit Juni 2022 ebenfalls
durch ein niedrigschwelliges Sport- und
Bewegungsangebot begleitet. Zweimal wo-
chentlich nutzen die Kinder das Haus und
dessen Angebote, um ein wenig Ablenkung

vom Alltag zu bekommen.
Stefan Baumann



Fin herausforderndes
Janr im Freizeitzentrum
Feuervogel

Wir spiirten im Verlauf des Jahres endlich wieder Riickenwind
durch wiedergewonnene Moglichkeiten: Keine Masken, keine
Tests, keine Namenslisten - dafiir endlich wieder offene Tiiren
bei der offenen Kinder- und Jugendarbeit!

Dadurch konnten wir zu unserer Arbeitsweise Uberhaupt wieder
zurlickkehren und das Haus an allen Ecken erneut beleben.
Beschwingt starteten wir zwei neue Projekte, welche in der Coronazeit
nicht moglich waren: unser Feuervogel Fablab und das Feuervogel
Café Firefly.

Im Fablab wird flei8ig der neue Lasercutter genutzt, um sich selbst
kreativ auf alle moglichen Materialien zu verewigen. Das Café Firefly
wird von Jugendlichen betrieben, die sich dabei voll einbringen
kénnen und,ihren” Feuervogel aktiv gestalten. Ein toller Ortist daraus
entstanden, welcher im Phoenix Viertel seinesgleichen sucht.

Wir freuen uns, dass der Feuervogel gestarkt aus der Corona-
Zeit herausgeht, auch wenn dies uns allen viel Kraft und manche
Feder gekostet hat. Maglich war es nur mit unserem tollen Team,
bestehend aus grofSartigen Honorarkréften, Ehrenamtler*innen und
hauptamtlichen Kréften — vielen Dank! 2023 kann kommen!

Jan Stau
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BILLEINSEL

BilleInsel unterwegs

Ein weiteres Jahr ist vergangen und das Angebot BilleInsel unterwegs
konnte weiterfiihrt werden! Mit einem neuen Team, aber denselben
Zielen, haben wir eine wundervolle Anlaufstelle fiir Madchen* ab 12
Jahren in der Unterkunft Billestieg fortgefiihrt.

Aufgrund der Hygienevorgaben der Wohnunterkunft konnten wir das Ange-
bot Billelnsel unterwegs erst ab Mai wieder zum Leben erwecken. Trotz der
ungewollten Pause haben wir Werbung gemacht. Einige der Teilnehmer*in-
nen kannten den Madchen*treff von friiher, andere konnten, aufgrund der
Altersbeschrankung, erst jetzt endlich dabei sein. Die ,alten Hasen” berich-
teten von ihren Erfahrungen und halfen somit den Neuen sich zu entfalten.

Glucklicherweise konnten wir ganz ohne Corona - Einschrankungen losle-
gen. Wir haben gemeinsam gekocht, gebacken und eigene Getranke er-
funden. Auerdem kamen die Bastelideen sehr gut an und die Madchen*
liessen ihrer Kreativitat freien Lauf. Entspannung und Selbstliebe waren ein
groBes Thema dieses Jahr. Beauty Days, Entspannungstibungen und gemdit-
liche Filmnachmittage mit gesunden Snacks lagen hoch im Kurs. Grol3e Freu-
de hatten wir auch bei allen Feiertagen und Ereignissen: Halloween, Weih-
nachten, Geburtstage sowie neugeborene Geschwister, alles wurde geteilt
und zelebriert.

Dieses Jahr konnten wir endlich den gro3en Wunsch nach einem Ausflug
erfullen und sind in das Lerncafé des Madchentreffs BilleInsel gefahren.
Die Madchen* waren begeistert, die Raumlichkeiten des Madchen*treffs
BilleInsel zu entdecken.

Natascha Ferreira



SPIELMACHER Goes To....

Im Krisenjahr 2022 war es uns besonders wichtig, unseren Teilnehmern
einen sicheren Hafen zu bieten. Wir haben mit unseren Jugendlichen an
Uber 105 reguldren Spielmachertagen an ihren fullballerischen, berufli-
chen, und persdnlichen Entwicklungen gearbeitet.

Zusatzlich war unser Motto fur das Jahr 2022 ,Spielmacher Goes To...”,
Ziel war es, mit den Jugendlichen viele gemeinsame Aktivitdten auswarts
des Alltags zu erleben. Die geschaffenen Momente waren fur die Spiel-
macher die absoluten Highlights des Jahres.

»~Spielmacher Goes To” - Fohr

Im Mdrz 2022 konnten wir ein Trainingslager in Wyk auf Fohr mit tber 10
Jugendlichen veranstalten. Fur viele war allein die Anreise auf der Fahre
eine spannende Angelegenheit. Wir haben von Vorstellungsgesprachen,
Ful3ball spielen bis Stand Up Paddling (SUP) einiges erlebt. Teil des Pro-
gramms musste natUrlich auch eine Wattwanderung sein, bei der einige
zeitweise im Schlick steckengeblieben sind. Das Abendprogramm be-
stand aus Bowling, Kickern, Dart spielen oder auch mal das Champions-
League Achtelfinale gucken. Im Nachhinein haben wir erfahren, dass die
Reise fUr viele das personliche Highlight fir 2022 war.

»~Spielmacher Goes To” - St. Pauli Millerntorstadion

23.04.2022, Darmstadt 98 vs. St. Pauli. Unsere Platze befinden sich direkt
in der Fankurve und wir erleben spektakuldre Fangesange untermalt mit
rotem Pyro-Feuerwerk. Jeder und jede von uns hatte die Moglichkeit rie-
sige Fahnen zu schwenken und so Teil einer Fankultur zu sein. Fur viele
unserer Jugendlichen war es teilweise das erste Mal im Millerntor-Stadion.
Dank der Fankurve haben alle durch die ansteckende Gemeinschaft der
St. Pauli Fans ein vermutlich einzigartiges Erlebnis gewonnen.

L MACHER

Kinder- und Jugendhilfe

4 Zukunﬁgestalten -

durch Blldung und Fullhall‘ _

»~Spielmacher Goes To” - Standortderby

Am 12.05.2022 sind die Jungs vom Spielmacher-Standort Lessing Stadt-
teilschule zu Gast am Standort Feuervogel. Die Mannschaften laufen zur
Champions League-Musik, direkt am Pokal vorbei, auf den heiligen Rasen
ein. Der Pokal geht dieses Mal an die Lessing und es wird in der ndchsten
Saison definitiv ein Ruckspiel geben.

~Spielmacher Goes To” - HSV Volksparkstadion

Wenn wir den St. Pauli besuchen, darf der HSV natUrlich nicht fehlen. Am
08.10.2022 fahren wir mit Uber 30 Jugendlichen in das ausverkaufte Volks-
parkstadion. Wir bewegen uns durch die Massen hin zu unseren Pldtzen
und erleben ein spannendes Ful3ballspiel. Heute reicht es nur fir ein 1:1.
Am Ende gehen wir mit dem Strom aus dem Stadion und bringen alle
Jungs und Madchen sicher, mtide und zufrieden nach Harburg.

»Spielmacher Goes To” — Soccerhalle Neugraben

Als Belohnung firr das grol3artige Jahr (aus Projektsicht) laden wir aktuelle
und alte Spielmacher in die Soccerhalle Neugraben zu einem Turnier mit
Gruppenphase und anschlieSendem KO —System ein. Alle Felder sind die
komplette Zeit bespielt und ein spannendes Turnier wird gespielt. Das Fi-
nale wird von allen Spielmachern bejubelt. Im Anschluss gibt es zum Ab-
runden dieses tollen Abends einen leckeren Doner mit vielen erschopften
und glticklichen Gesichtern.

Das Motto ,Spielmacher Goes To” wird nattrlich auch im Jahr 2023
weitergelebt. Allerdings kam der Schaffung von Events und besonderen
Erlebnissen vor allem im Krisenjahr 2022 eine hohe Bedeutung zu. Wir bli-
cken mutig auf das neue Jahr und freuen uns auf die vielen neuen und
bekannten Events.

Einmal Spielmacher, immer Spielmacher!
Jan Fasel
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OJusA

Krisenberatung fur junge Menschen

Das SHA-Projekt OJusA (Offene Jugendarbeit und sozialrdumliche
Angebotsentwicklung) versteht sich als  Interventions-/
Clearingstelle fur Jugendliche und junge Erwachsene (14-21 Jahre)
aus Harburg, die sich in einer fir sie nicht alleine zu bewadltigenden
Lebenssituation befinden. Ziel des Projektes ist es, im Rahmen einer
intensiven Kurzbegleitung die Bedarfe der Ratsuchenden zu klaren
und sie an passende Angebote anzubinden, um eine langfristige
Stabilisierung in die Wege zu leiten.

Nachdem die Corona Pandemie und die daraus folgenden
Auswirkungen weiterhin sehr prasent im taglichen Leben sind, war es
nach wie vor entscheidend, verlasslich flr unsere Teilnehmer*innen
da zu sein und auf ihre Bedarfe einzugehen. Themen der Beratung
waren insbesondere Unterstitzung im Umgang mit Behorden,
bei Wohnungsproblemen und im Ubergang zur selbststandigen
Lebensfuhrung. Eine enge Kooperation mit dem Projekt WohnRaum
von IN VIA Hamburg eV, welches seit Oktober 2021 im Feuervogel
junge Erwachsene bei der selbststandigen Wohnungssuche
unterstitzt, erweist sich in diesem Zusammenhang als sehr
gewinnbringend fur die Beratungsteilnehmer*innen von OJusA.

Was sich in der Beratungsarbeit von OJusA deutlich zeigt, ist, dass
die psychischen Belastungen in unserer Zielgruppe wdhrend der
zurlickliegenden zwei Jahre stark zugenommen haben. So ist aktuell
der Grof3teil unserer Teilnehmer*innen (91%) psychisch (stark) belastet.
Anfragen zur Unterstitzung bei der Anbindung an therapeutische
(Beratungs-)Einrichtungen haben sich im Vergleich zum Vorjahr
verdoppelt. Die Anbindung an niedergelassene Therapeut*innen
gestaltet sich aufgrund der geringen Anzahl freier Therapiepldtze als
Herausforderung und ist hdufig mit langen Wartezeiten verbunden.

Mit dem Kinderschutzzentrum unterhdlt OJusA in diesem
Zusammenhang bereits gute Kooperationsstrukturen. Eine neue
Kooperation wurde dieses Jahr mit dem Projekt Catch Up (GSM
GmbH) aufgenommen, um Jugendliche und junge Erwachsene
zeitnah in psychologische Beratung anbinden zu kdnnen.

Annika Peinemann und Billie Kenneweg
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Kinder- und Jugendhilfe

JUGEND AKTIV PLUS
Wege in die Zukunft

JUGEND AKTIV PLUS bietet in Hamburg ein erfolgreiches
individuelles Beratungsangebot zur sozialen Stabilisierung und
zur beruflichen Integration. Fir junge Erwachsene ist dieses
Beratungsangebot an 15 Standorten in Hamburg zugdnglich. IN VIA
Hamburg eV. ist fur JUGEND AKTIV PLUS in den Bezirken Harburg
und Mitte tétig. Egal, ob die fehlende berufliche Perspektive, soziale
Probleme oder Schulden auslosend sind, der Mut, etwas Neues
anzufangen steht am Anfang.

Wie in den vorausgegangenen Jahren auch, stellte der immer noch
fehlende Wohnraum fir junge Erwachsene einen erheblichen
Schwachpunkt dar. Auch wenn es einige Losungsansdtze (wie
Jugendwohnen und dhnliches) gibt, bleibt das Thema Wohnraum fiir
unsere Zielgruppe weiterhin sehr herausfordernd. Wir freuen uns in
diesem Zusammenhang Uber unsere gute Kooperation zum Projekt
WohnRaum von IN VIA Hamburg.

Des Weiteren betreuen wir immer mehr Teilnehmer*innen aus
Wohnunterkinften, die es sehr schwer haben, einen eigenen
Wohnraum zu finden und die Bedingungen nicht einfach sind, aus
einer Wohnunterkunft in eine Ausbildung zu kommen oder dort
adaquat zu lernen.

Ein erwdhnenswerter Punkt ist die weiterhin zu geringe Anzahl an
Therapiepldtzen und die damit einhergehenden langen Wartezeiten
fur Jugendliche mit psychischen Beeintrachtigungen. Dieses Problem
wurde durch die Corona Pandemie noch verstdrkt.

Die Beratungsstelle in Mitte konnte durch einen Umzug von St.
Georg nach Hammerbrook mehr Teilnehmer*innen erreichen und in
Ausbildung vermitteln. Dardber hinaus wurde mehrmals der Workshop
Vorstellungsgesprache am Standort in der Friesenstrale erfolgreich
durchgefiihrt. Die Zusammenarbeit mit dem Haus der Familie/ KIZ und
mit der InselPerle in Finkenwerder konnte intensiviert werden.

Trotz der vielen Herausforderungen konnten im Jahr 2022 111
junge Erwachsene in Ausbildung, Arbeit oder eine Qualifizierung
vermittelt werden.

Shary von Pless, Meike Bracker und Yvonne Pawlak



Schule/Schulsozialarbeit

Fine starke Partnerschaft in Krisenzeiten!

Die Schulsozialarbeit hat sich in den Katho-
lischen Schulen etabliert und ist nicht mehr
wegzudenken. Unsere sozialpadagogi-
schen Kompetenzen und Fahigkeiten sind
sehr geschiatzt und nachgefragt, besonders
in Krisenzeiten.

Die Spuren der Corona-Krise und besonders
die Folgen der SchulschlieSungen haben das
Schulsystem nachhaltig destabilisiert:  Schi-
ler*innen, Lehrkrafte, Schulleitung, das famili-
are Umfeld und auch wir bleiben davon nicht
unberihrt. Die Tagesstrukturen unserer
Schilerinnen haben sich wahrend der
Zeiten von digitalem und eingeschrank-
tem Schulunterricht aufgel©st. Dies zeigte
sich besonders durch die Veranderung
des Schlafrhythmus.

Einige Schuler*innen suchten die Schul-
sozialarbeit mit der Bitte um Hilfe auf. Den
Schulalltag wieder punktlich und ausdau-
ernd bewadltigen zu kdnnen, stellte eine
Herausforderung dar. Auch der Medien-
konsum bei Schiler*innen ist stark ange-
stiegen, dass zeigte sich in Konzentrations-
und Leistungsschwachen. Diese deuten
auf ein hohes Risiko zum Suchtverhalten
hin. Entzugssymptome, wie Reizbarkeit,
Kummer, Depressionen und zwanghafte Nut-
zung des Smartphones, trotz Verbots in der
Schule, sind nicht selten.

In Einzelberatungen, Workshops, podcasts und
Elternabenden unterstltzen wir Jugendliche
und Eltern. Auch Lehrkrafte suchten zu diesem
Thema Rat bei uns. Durch eingeschrénkte Be-

wegung und fehlende Sportangebote kénnen
wir bei Schuler*innen verschiedene Symptome
wie Mudigkeit, Erschopfung, fehlende Moti-
vation und Ausdauer beobachten. Auch eine
sichtbare Gewichtszunahme ist bei einigen
zum Problem geworden. Durch Einzelgespra-
che kdnnen wir sie begleiten und motivieren,
wieder korperlich aktiver zu werden. Auch eine
gesunde Erndhrungsweise wird angesprochen.

Im sozialen Miteinander der Schiler*innen zei-
gen sich besonders in der Grundschule Beein-

trachtigungen. Viele Kinder und Jugendliche ha-
ben Schwierigkeiten, im sozialen Kontakt oder
dabei, sich in eine Gruppe/Klasse zu integrieren.
Es kommt zu Konflikten innerhalb des Klassen-
verbands, auch Phdnomene wie z.B. Mobbing
und Cybermobbing haben zugenommen, ge-
nauso wie Isolation und Selbstisolation bis zur

Auspragung von Sozialphobie. In solchen Fallen
helfen Einzelgesprache, Coachingangebote,
Moderations- und Mediationsgesprache bei
Konflikten und Sozialtrainings in den jeweiligen
Klassen und nattrlich eine Verweisberatung zu
spezialisierten Hilfsangeboten.

Die intensive Zusammenarbeit mit den Lehr-
kréften ist sehr hilfreich. Die bis zu den Sommer-
ferien bestehende Maskenpflicht hat die Bezie-
hungen von Lehrkrdften, Schiler*innen und
Eltern belastet. Sich in Gesprachssituationen zu
artikulieren und zu verstehen und die
so wichtige Mimik haben die Kommu-
nikation  untereinander  komplizierter
gemacht. Dies war in Beratungsgespra-
% chen fur alle Beteiligten sehr anstren-

s gend, brauchte mehr Zeit und fihrte
nicht selten zu Missverstandnissen.

In den Familien haben enge Wohn-
verhdltnisse, Arbeitsplatzverlust, Bezie-
' hungsproblematiken der Eltern, Exis-
tenz- und Geldsorgen, Angste, Stress
bis hin zu hduslicher Gewalt an Brisanz
gewonnen. Die Schulsozialarbeit bietet
an der Schule einen sicheren Ort und ein
offenes Ohr fur Kinder und Jugendliche.
Mit psychosozialer Beratung der Eltern
und Weitervermittlung an externe Beratungs-
stellen konnten wir die Familien angemessen
begleiten und Unterstltzung initiieren.

AbschlieBend hat die Krise gezeigt, wie uner-
setzlich und notwendig eine personell kontinu-
ierliche und professionelle Schulsozialarbeit ist.

Guillaume El Houti, Christine Dlister, Liz Kunst
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Mut in der Verunsicherung

~Das Wort Krise setzt sich im
Chinesischen aus zwei Schriftzeichen
zusammen. Das eine bedeutet Gefahr

und das andere Gelegenheit.,
(John F. Kennedy)

2022 war ein Jahr voller Ereignisse, die uns
alle berthrt und gefordert haben. Auch in
unserer Arbeit in den temporaren und
integrierten Lerngruppen haben sie
zusatzliche Herausforderungen gebracht.

Haben wir die Pandemie mit ihren Auflagen ab
dem Frihjahr weitestgehend hinter uns lassen
kénnen, zeigen sich ihre Folgen flr die Kinder
und Jugendlichen nun in aller Deutlichkeit: Die
Schilerinnen und Schiler sind erschopft. Neben
hohen Fehlzeiten ist das neue Miteinander die
Herausforderung — fUr Kinder, die bisher nur
in Kleingruppen unterrichtet wurden, die die
Gesichter der anderen erstmals ohne Masken
sehen konnen und neue Eindriicke einordnen
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mssen. Die vielen Gefiihle wie Uberforderung
und Wut suchen ihr Ventil und sammeln sich
auf den Schulhofen.

Unterschiedliche pddagogische Interventionen,
um das soziale Miteinander neu zu erfahren,
bieten den Kindern und Jugendlichen
Freirdume und Perspektiven. Sie sollen in
unseren Lerngruppen Schule zu einem sicheren
Hafen werden lassen.

Sicherheit, die durch den plotzlichen
Kriegsausbruch in der Ukraine auf die Probe
gestellt wird. Es tauchen viele Fragen auf: Wie
sicher bin ich? Wie kédnnen wir helfen? Was gibt
uns Halt in dieser Zeit? Dieser Krieg ist nah an
uns dran und in den ersten Gruppen kommen
belastete Kinder mit schweren Erfahrungen
an, die viel Unterstitzung und Orientierung
bendtigen. Auch andere Kinder, die aus
Kriegsgebieten fllichten mussten, haben Angst,

enn Erinnerungen wach werden. Erneut

Schule/Lerngruppen

braucht es fachlich-kreative Methoden, um den
jungen Menschen Sicherheit und Integration zu
ermoglichen.

Dieses Jahr zerrt an uns. Im Sommer steigen die
Temperaturen bereits im Vormittagsbereich auf
30 Grad an. Statt in der Sporthalle zu sein, kaufen
wir Unmengen von Eis und liegen unter den
Baumen im Park. Ein wenig Durchatmen und
Leichtigkeit fiir uns alle. Bis die Preise ansteigen.

Wieder mussen wir erfinderisch werden:
Schmalzgeback auf dem Weihnachtsmarkt
Ubersteigt das Budget! Es wird einfach selbst
gemacht. Grolere Ausflige in Hamburg
und Umland, viele Gesellschaftsspiele,
intensive Gesprache mit den Familien und
gemeinsames Kochen sind Lichtblicke und
wichtige Auszeiten. Wir rlcken zusammen
und so bleibt auch in diesem Jahr die

Zuversicht unser wichtigster Begleiter.
Nina Leopold
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Schule/Lernférderung

Anschlussfahig durch Lernforderung

IN VIA Hamburg e. V. ist seit dem Schuljahr
2012/13 von der Stadtteilschule Stiderelbe
beauftragt, die Lernférderung zu organisie-
ren und durchzufiihren. 37 Kursleitungen,
vornehmlich Studierende, unterstiitzen
Kinder und Jugendliche der Klassenstufen
5 - 13 mit Freude, Engagement und Geduld
beim Lernen.

Die Schiler*innen machen in der Lernforde-
rung positive Lernerfahrungen. Das Lernen in
einer Kleingruppe macht es moglich auf die
individuellen Bedurfnisse der Schiler*innen
einzugehen. Sie erleben Lernfortschritte auch
in bislang ungeliebten Fachern, erzielen Erfolge
und steigern dadurch ihr Selbstwertgefuhl.

Wichtig sind die motivierende Kommunikation

und Beziehungsarbeit zwischen Schiler*innen
und Kursleitungen. Sie arbeiten ressourcenori-
entiert mit den Fahigkeiten, die die Schuler*in-
nen mitbringen. Uber die Teilnahme und den
Lernzuwachs in der additiven Lernférderung
werden die Lehrkréfte einmal im Monat infor-
miert. Uns freut, dass im letzten Jahr mehr als
300 Schuler*innen ihre Noten verbessern konn-
ten, so dass sie nun nicht mehr an der Lernfor-
derung teilnehmen.

Studien zufolge haben  Unterrichtsausfalle
wahrend der Corona-Pandemie bei vielen
Schiler*innen nicht nur zu deutlichen Lern-
rickstanden gefuhrt, sondern auch zum Abbau
sozialer Beziehung. Um Kinder und Jugendli-
che auf dem Weg zuriick in einen gelungenen

Schulalltag zu begleiten und Lernriickstanden
zu begegnen, wurde die Lernférderung durch
weitere Unterstltzungsangebote erganzt. Die
Maglichkeit dazu ergab sich durch das Aktions-
programm Aufholen nach Corona.

Es wurden ca. 65 Schuler*innen der Mittelstufe
bei ihren Hausaufgaben unterstitzt. Am Rande
besteht auch immer die Gelegenheit, person-
lich Fragestellungen zu erértern. Fir interessierte
Schiler*innen wurden additive Kurse fur kiinst-
lerisches Gestalten oder naturwissenschaftliche
Experimente angeboten, um Ausdrucksfahig-
keit und Talente zu fordern. So wurde z.B. eine
Schdlerin der Internationalen Vorbereitungsklas-
se (IVK) ermutigt, an einem Kunstwettbewerb
,Bunt statt blau” teilzunehmen.

Wahrend der Lernferien wurden zusétzlich
Angebote flUr ukrainische Schiler*innen der
IVK konzipiert, um die schulische und soziale
Integration zu unterstitzen. Unter dem Motto
,Effektiv lernen und Spald dabei” wurde bspw.
gemeinsam mit Instrumenten musiziert, gesun-
gen oder bei Interviews mit deutschen Mut-
tersprachler*innen fast nebenbei die deutsche
Sprache und einiges tber den Alltag gelernt.

Als  padagogische  Koordinator*innen  der
Lernforderung ist uns wichtig, nicht allein die
Umsetzungderstrukturierten, facherbezogenen
Angebote und reibungslose Zusammenarbeit
mit der Schule zu gewahrleisten, sondern
auch den Spall am Lernen zu vermitteln und
den Schilerinnen mit Unterstitzungsbedarf
geeignete Hilfe zu geben, um den Ubergang in

das néchste Schuljahr zu schaffen.
Volha Raskosha und Falk Hofer
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Schule/Ganztigige Bildung und Betreuung

Krisen mit Herz und Verstand meistern

Die ganztdgige Bildung und Betreuung
an Grundschule an der katholischen
Schulein Harburg zeigte sichauchimJahr
2022 als wichtige Bildungseinrichtung
fiir Schiiler*innen, Eltern und das Lehrer-
Kollegium.

Hochmotivierte und engagierte Kolleg*innen
und Honorarkréfte leisteten Tag fur Tag qualifi-
Zierte, padagogische Arbeit, um auf die vielen
Herausforderungen und Nachwirkungen der
Coronazeit eingehen zu kénnen.

Defizite im Sozialverhalten der Kinder, begleitet
von tdglichen Konflikten, standen auf der Tages-
ordnung. Gewaltfreie Kommunikation musste
wieder erlernt werden. Konzentrationsschwa-
chen und wenig Motivation der Schiler*innen
bei der Anfertigung der Hausaufgaben verlang-
ten vom Team ein Uberdurchschnittliches Mal3
an padagogischem Einfuhlungsvermogen, Auf-
merksamkeit und einer intensiven Begleitung.

Der Anspruch der Eltern auf Vollstandigkeit der
Hausaufgaben erhohte den Druck auf das Er-
zieherteam und erforderte eine professionelle,
padagogische Argumentation.

Beunruhigend kam hinzu, dass einige Schi-
lerfinnen sichtbar an Korpergewicht zuge-
nommen haben und ihre Motivation fir Bewe-
gungsangebote deutlich nachliel3. Sie wirkten
deprimiert und zogen sich innerlich zurtick. Fir
die Kolleg*innen wurde der Zugang zu diesen
Kindern immer schwieriger.

Nicht nur die Auswirkungen der Corona-Pan-
demie zeigten sich bei den Schiler*innen, son-
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dern auch die des Ukrainekrieges. Bestehende
soziale Probleme wie Wohn- oder schwierige
Familienverhaltnisse vertieften sich.

Viele Eltern bendtigten zusatzliche Beratung
und Begleitung, um die veranderten Verhal-
tensweisen ihrer Kinder zu verstehen und auf
sie eingehen zu kdnnen. Das Entwickeln von
Strategien, im Umgang mit Verhaltensauffal-
ligkeiten der Kinder, dominierte in den Ge-
sprachen und verlangte von allen Beteiligten
eine gute Vorbereitung und entsprechendes
Fachwissen ab.

Um gut aufgestellt zu sein und die Herausforde-
rung an eine padagogisch wertvolle Nachmit-
tagsbetreuung weiterhin zu meistern, ist es uns

ein wichtiges Anliegen, entsprechende Fort-
und Weiterbildungen zu besuchen. Prozesse
wurden bereits neu gedacht und Angebotsfor-
men mit den Themen der Schiler*innen ver-
bunden. Gemeinsam mit dem Team erarbeiten
wir dazu ein Konzept, welches die Bedarfe der
Kinder und Eltern abdeckt und die Kooperation
mit Schule weiterentwickelt.

Wir sehen die Krise als Chance, unsere pada-
gogische Arbeit zu beobachten und sie auf die
Bedarfe und Anforderungen unserer Zeit auszu-

richten.
Christine Dlister
Maria- Luise Knerr



Schule/Ganztagsbetreuung

Fachkraftemangel + 1 neues Projekt

Am 18.08.2022 starteten die Hamburger
Schiiler*innen in ein neues, aufregendes
Schuljahr und wir als neuer Kooperations-
partner der Anton-Rée-Schule Allermohe in
das neue INVIA Ganztagsprojekt.

Unsere Hauptaufgabe in der teilgebundenen
Ganztagesbetreuung ist die Betreuung der
rund 250 Kinder in der Schulzeit am Nachmit-
tag, vorrangig in den Vorschulklassen und in
den Jahrgangen 1 und 2.

Wir sorgen fUr ein spannendes und attraktives
Angebot am Nachmittag, mit viel Raum fir indi-
viduelle Anregungen und BedUrfnisse. An zwei
Tagen in der Woche findet auch nachmittags
Unterricht statt und die/der Betreuer*in unter-
richtet gemeinsam mit der/dem Klassenleh-
rer’in. Leider traf auch uns der Fachkrafteman-
gel im Praxisalltag und stellte fr uns den ersten
spUrbaren Stolperstein auf unserem Weg dar.

Bereits Anfang August begingen wir die ersten
wichtigen Schritte des neuen Projektes. Wir tra-
fen uns mit dem noch recht kleinen Betreuungs-
team zur gemeinsamen Schulung, erarbeiteten
unser Leitbild sowie pddagogische Grundsatze.

Ein workshop fiir alle - Lehrer*innenteam Anton-Rée-Schule Allerm6he und Team IN VIA Hamburg e.V.

Am ersten gemeinsamen Studientag mit dem
Schulkollegium gab es viele Maglichkeiten des
Kennenlemnens und Ildeenaustauschs. Nach
diesem wunderbaren Einstieg starteten wir am
darauffolgenden Tag in eine spannende Betreu-
ungszeit. Wie bei einem ,Blind-Date” trafen an
diesem Tag unsere gut vorbereiteten, dennoch
leicht nervosen Mitarbeiter*innen auf ,ihre”
Schiler*innen.

Unser noch kleines Team wuchs nur langsam
an. Glucklicherweise konnten wir in Zusammen-
arbeit mit einer Personalagentur padagogisch
versierte Mitarbeiter*innen zeitlich begrenzt zur
Unterstitzung fur den Schulalltag gewinnen
und somit den Betreuungsauftrag gewahrleis-
ten und aufrechterhalten.

Nach den ersten Schulwochen traten in dem
noch recht jungen Team erste Unstimmigkeiten
auf. Es wurden Teambuilding-Prozesse angesto-
Ben und die Mitarbeiter*innen erarbeiteten gel-
tende Regeln fur den Umgang untereinander
und fUr die padagogische Arbeit in der Praxis.

Prozessgestarkt und frisch motiviert stiel3en
wir auf unsere nachsten Stolpersteine. Zwei

Mitarbeiterinnen verlieen das Team zum
Spadtherbst. Hinzu brach wie ein Tsunami ein ho-
her Krankenstand im Lehrerkollegium sowie bei
den INVIA-GTS Mitarbeiter*innen dber uns ein.
Diese extrem belastende Zeit Uberstanden die
INVIA-Mitarbeiter*innen als Team und kamen
gestarkt aus ihr hervor.

»Mit viel Liebe und padagogischer
Grundausbildung ist unser multikulturelles
Team einzigartig und in vielen Bereichen
unschlagbar!” Sarah, INVIA GTS, 2023

Mittlerweile ist das Team fast vollstandig und
rickblickend hat es sich gelohnt, dass der Pro-
zess der Mitarbeiterfindung etwas lénger dau-
erte. Wir sind multiprofessionell, multikulturell
und motiviert, gemeinsam den spannenden
Weg des Projektes zu gehen.

Es hat sich gelohnt, ein Stolpern nicht gleich als
Niederlage zu sehen, sondern aus Krisen und
Fehlern zu lermen, wieder aufzustehen und
weiterzumachen. Die Erfahrung lehrt uns, beim
nachsten Stein den Ful’ beim Gehen einfach et-

was hoher zu heben.
Heike Schulhauser

17



Wenn Mensc

Nen

Migrationssozialarbeit

inre Heimat verlieren

Im August 2021 erschutterten die Nachrichten
aus Afghanistan die ganze Welt: in nur wenigen
Wochen eroberte die Taliban die Herrschaft
Uber das gesamte Land zurtick, nachdem es zu-
vor 20 Jahre lang durch Nationen wie die USA
und Deutschland besetzt gewesen war.

Glicklicherweise konnten in Windeseile Dut-
zende Ortskréfte Gber den Luftweg evakuiert
werden. Einige von ihnen sind nach ihrer An-
kunft in Deutschland zu uns ins Beratungspro-
jekt OJusA-Zuwanderung gekommen und
haben von ihrer Flucht erzdhlt. Andere, die
schon langer in Deutschland leben, haben von
Familienangehérigen berichtet, die noch in Af-
ghanistan sind und sich seit der Machttbernah-
me der Taliban in ihren Hausern verstecken.

Vor allem Frauen haben seit der politischen
Wende viele Freiheiten verloren. Durften sie
sich bisher ohne Verschleierung und mannliche
Begleitung in der Offentlichkeit zeigen, wurden
ihnen diese Rechte mittlerweile wieder abge-
sprochen. Besuche der weiterfihrenden Schu-
len und Universitaten sind tabu. Kinder werden
aus lauter Verzweiflung verkauft oder mussen
eine Arbeit aufnehmen, um die Familie finanzi-
ell zu unterstdtzen.
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Wir wurden im vergangenen Jahr oft von un-
seren afghanischen Ratsuchenden gebeten,
geliebte  Menschen schnellstmoglich  nach
Deutschland zu bringen. Leider konnten wir ih-
nen diesen Wunsch nicht erfullen.

Ihnen jedoch zuhdren oder auf geeignete Stel-
len (zB. Anwaltskanzleien, Rechtsberatungen
oder die Afghanistanberatung) verweisen, war
uns immer maoglich. Den Kontakt zu diesen
Stellen zu intensivieren, half dabei, nicht nur
uns Fachkréften in der Auseinandersetzung mit
dem Konflikt, sondern auch unseren Klient*in-
nen. Manchen bot allein der Gedanke, dass
jemand auf der Warteliste fur die Evakuierung
stand, viel Hoffnung.

Den Fokus dabei aber immer wieder zurtick
auf das eigene Wohl zu lenken, wurde zum
Kernthema in der Beratung. Denn so trostlos es
auch erklingen mag: viele Menschen konnten
trotz aller Hoffnung keinen Platz in einem Flug-
zeug ergattern. FUr ihre in Deutschland leben-
den Familienmitglieder bedeutete das vor al-
lem, sich selbst vor der geflihlten Ohnmacht zu
schUtzen und sich auf das zu konzentrieren, was
sie hier fUr sich selbst bereits erreicht haben. Ei-
nigen von ihnen bot dies ein kleiner Lichtblick
in einer scheinbar ausweglosen Situation.

In Europa — einem Kontinent, in dem die Ach-
tung der Menschenrechte groRgeschrieben
wird, Frauen das Recht auf Bildung haben
und die Gleichberechtigung zwischen den
Geschlechtern taglich mehr Gehor findet —
konnen wir uns nur zu Teilen vorstellen, welch
grol3e Hilfslosigkeit die Menschen in Afghanis-
tan spuren. Die unfreiwillige Flucht aus ihrem
Heimatland und die Integration in eine neue
fremde Welt stellen eine enorme Herausforde-
rung fUr sie dar.

FUr uns Fachkrafte ist und bleibt es daher von
hoher Bedeutung, dass wir kontinuierlich fur
sie da sind, uns mit politischen Konflikten aus-
einandersetzen und die aktuelle Gesetzeslage
beobachten. Nicht zuletzt hat uns der gezielte
Uberfall der russischen Armee auf die Ukraine
im Februar 2022 deutlich vor Augen geflhrt,
dass auch in anderen Teilen der Welt Menschen
von heute auf morgen unfreiwillig ihre Heimat
verlieren kdnnen und auf die Hilfe anderer an-

gewiesen sind.
Moniek Susanna Kasteel
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Migrationssozialarbeit

Betreff: Wir danken lhnen fiir lhre Hilfe.
Liebe Sandra Kloke,

Wir, eine Gruppe von Teilnehmern der Kurse, die
dank Threr Unterstiitzung entstanden sind und am &
Edith-Stein-Platz 1 stattfinden, mochten Thnen und
allen Teilnehmern des Projekts zur Unterstiitzung
von Fliichtlingen aus der Ukraine unseren Dank
aussprechen.

Wir sind tief beriihrt von ihrer Aufmerksamkeit,
Fiirsorge und Teilnahme an unserem Leben hier.
Dank dir sind wir alle Freunde geworden und haben
unsere zweite liebevolle Familie gefunden.

Jetzt befinden wir uns in einer schwierigen
Lebenssituation und wissen nicht, wie sich

unser Leben weiter entwickeln wird, aber Thre
Freundlichkeit und Herzlichkeit werden wir immer
in Erinnerung behalten. Gerne besuchen wir einen
Kochkurs bei Jessica, Deutschkurse von Notburga,
Ingrid, Renata und Julia. Besonderer Dank geht an
Lydia und Anti fiir ihr Verstdndnis und ihre Hilfe.

bk o
Wenn jeder seing kieine Walt im Kopf aufrdumt,
e s s E
ROMAN, 23 ‘
’1';.-
i

99

Moge Thre Freundlichkeit und Herzlichkeit zu
Thnen und Thren Familien zuriickkehren.

Liebe Griifle, Olena und Tatiana



Migrationssozialarbeit

KONTAKT in der Krise

Der Ukraine-Krieg hat die Menschen Anfang des Jahres dazu ver-
anlasst, ihre Heimat zu verlassen und in Deutschland Zuflucht zu
finden. Die Aufnahme von Hunderttausenden Ukraine-Fliichtlin-
gen verlauft gleichzeitig mit einem extrem starken Asylzuzug aus
Landern wie Syrien, Afghanistan und der Tiirkei.

Die ohnehin schon knappen Unterbringungsmaglichkeiten in Hamburg
gelangen dadurch an ihre Belastungsgrenze. Es mussten erneut Notun-
terkUnfte errichtet werden. Die Registrierung der gefliichteten Menschen
ist aufgrund der hohen Anzahl ins Stocken geraten. Es herrscht ein Aus-
nahmezustand.

Die Menschen mussten teilweise mehrere Monate in der Notunterkunft
Neuland leben, ohne zu wissen, ob sie weiterhin in Hamburg bleiben
konnen. Taglich mussten sie auf den langersehnten Transfer fir die Re-
gistrierung hoffen. Die Eintdnigkeit und Perspektiviosigkeit waren in der
Notunterkunft deutlich zu spiren. Insbesondere die jungen Menschen
waren motiviert, sich in Deutschland schnell zu integrieren, die deutsche
Sprache zu lernen und eine Arbeit oder Ausbildung zu finden.

Mit den Angeboten des Projektes IN KONTAKT soll eine erste, niedrig-
schwellige Integrationsleistung fir Neuzugewanderte sichergestellt wer-
den. Nach Absprache mit der Unterkunftsleitung vom Deutschen Roten
Kreuz wurde schnell entschieden, dass ein Sprachlernkurs mit der Mog-
lichkeit, gemeinsame Ausfliige in den Sozialraum zu machen, ein wichti-
ges Angebot ist, um praventiv psychischen Stressbelastungen durch die
aktuelle Lebenssituation der Menschen entgegenzuwirken.

Der Deutschkurs hat fur die dort lebenden Menschen als fester Bestand-
teil und Lichtblick der Woche gezahlt. Die Sprachniveaus der Teilneh-
menden waren sehr unterschiedlich. Hinzu kam, dass wochentlich neue
Personen an dem Deutschkurs teilnehmen wollten. Die individuelle For-
derung konnte als besondere Herausforderung gezahlt werden.

Neben dem Spracherwerb konnte das Angebot dazu beitragen, in einem
Gruppengeflige soziale Kontakte wahrzunehmen, Uber personliche Le-
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benswege zu sprechen, Angste auszudricken, sowie viele Informationen
Uber das Leben sowie Regeln und Gesetze in Deutschland kennenzuler-
nen. Durch gemeinsame Ausfllige konnte der Sozialraum kennengelernt
und gemeinschaftliche Erlebnisse geschaffen werden, die zu einer hoff-
nungsvollen Stimmung beigetragen haben.

Diese Erfahrungskomponenten waren fir die Teilnehmenden ein we-
sentlicher und wichtiger Bestandteil, um dem individuellen Krisenemp-
finden und den daraus resultierenden Symptomen entgegenzuwirken
und ihnen eine Auszeit zu gdnnen.

Antje Dittrich, Merle Duchstein




Schritt fiir Schritt

Aut dem Weg in den Job

Frauen mit Migrationserfahrung sind eine
heterogene Zielgruppe mit diversen Bildungs-
bzw. Erwerbswegen und Potentialen.
Entsprechend vielféltig und komplex sind ihre
Herausforderungen und Bedarfe fiir einen
beruflichen Einstieg in Deutschland. Eine,
den eigenen Wiinschen und Vorstellungen
entsprechende, Erwerbstatigkeit ist fiir viele
zugewanderte Frauen mit einigen Hiirden
und Hindernissen verbunden, insbesondere
wenn sie gleichzeitig Miitter sind.

Um eine nachhaltige berufliche Integration der
Frauen mit Migrationshintergrund zu unterst(t-
zen, kooperierten IN VIA Hamburg eV. und die
SBB-Kompetenz, geleitet durch das Bezirksamt
Bergedorf, die letzten 8 Jahre im Rahmen des
Bundes-ESF-Programms ,,Bildung, Wirtschaft,
Arbeit im Quartier - BIWAQ". Die Idee, dieser
Zielgruppe einen geschitzten Raum fur Stabili-
sierung, Orientierung und Arbeitsmarktintegra-
tion zu geben, wurde zundchst im vierjdhrigen
Projekt Lutzi —,Lern- und Trainingszentrum
fur Frauen aus aller Welt” und seit 2019 bei
»,LAura - Lernen und Arbeiten im Quartier
fiir Frauen aus aller Welt” verfolgt.

Hauptziel war die Heranfihrung der Teilneh-
menden an den Arbeitsmarkt sowie Vermitt-
lung in Qualifizierungen, Arbeit und Ausbil-
dung. Das Angebot bestand aus mehreren
Bausteinen wie Jobprofiling, Unterstitzung bei
Anerkennungsverfahren von Ausbildungen aus
den Heimatldndern oder bei der Suche nach ei-
ner Kinderbetreuung, Kommunikationstraining
fUr Arbeit und Beruf, Umgang mit digitalen Me-
dien, Bewerbungstraining sowie Unterstiitzung
bei der Praktikums-, Ausbildungs- und Stellensu-
che. Neben der Teilnahme an Kursen und Grup-
penangeboten konnten die Teilnehmerinnen
Einzelcoaching und psychosoziale Beratung in
Anspruch nehmen. Das Team von IN VIA war
dabei fUr Fordergebiete der integrierten Stadt-
teilentwicklung im Bezirk Harburg zustandig.

Wahrend der letzten Jahre, insbesondere in der
Pandemie, bewies das Team bei der Durchfih-
rung des Projektes sehr viel Einfallsreichtum.
Eine flexible Gestaltung der Angebote, die auf
den Bedarfen und dem Tempo zugewanderter
Frauen aufbaute, war Schliissel zum Erfolg. Jede
Teilnehmerin wurde entsprechend ihrer Vorer-
fahrung und ihrer Fragestellungen individuell

Beschiftigung und Qualifizierung

begleitet. Der Fokus lag dabei auf den Stérken
der Frauen und einer ressourcenorientierten
Kompetenzvermittlung. Darauf folgte eine Pla-
nung der ndchsten Schritte auf dem Weg ins
Berufsleben, die regelmafig gemeinsam reflek-
tiert wurden.

Die Laufzeit des Projektes LAura war bis Ende
2022 befristet. Um die Erkenntnisse ihrer Arbeit
zu teilen und gemeinsam die Erfolge von Lul-
Zi und LAura zu feiern, luden die drei Koope-
rationspartner unter dem Titel ,Erfolgreiche
Wege ins Berufsleben - Erfahrungen aus 8
Jahren Projektarbeit” am 03. November 2022
zum Austausch ein. An dem Fachtag nahmen
insgesamt 85 Vertreterinnen verschiedener
Amter, Behorden, Stadtteileinrichtungen und
Netzwerkpartner*innen teil.

Wir hoffen, dass die erfolgreiche Zusammen-
arbeit auch wahrend der ndchsten ESF-Forder-
periode des Programms BIWAQ V fortgesetzt

werden kann.
Agnieszka Biskup
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Sozialer Schreibservice

UnterstUtzung fur Zugewanderte +
Berufliches Training fUr Arbeitslose

Sprachliche Barrieren, fehlende digitale
Kompetenzen und Kenntnisse der deut-
schen Hilfesysteme stellen fiir viele Zuge-
wanderte eine grof3e Hiirde bei der Wahr-
nehmung ihrer Rechte und Pflichten dar. Die
Behordensprache ist schwer verstandlich.

Die Dienste vieler Anlaufstellen wurden in der
Pandemie digitalisiert und personliche Kon-
taktmaoglichkeiten eingeschrankt. Nicht jede*r
kann mit dieser Entwicklung Schritt halten. Der
Zielgruppe fehlt oft die technische Ausstattung
(PC, Drucker, Scanner), um die bendétigten Un-
terlagen zu erarbeiten bzw. einzureichen.

Um Hilfesuchende bei ihren Anliegen unter-
stUtzen zu konnen, entwickelte IN VIA speziel-
le Beschaftigungsmalinahmen fir Arbeitslose
im Bereich Burokommunikation. Zwei Biro-
Teams an den Standorten Hammerbrook und
Eimsbttel halfen unter fachlicher Anleitung
den bedurftigen Menschen, Hindernisse in
der Kommunikation mit Behorden, offentli-
chen Institutionen und privaten Ansprech-
partnern zu Uberwinden.

Die meisten Hilfesuchenden konnten kaum
Deutsch verstehen und sprechen. Das bedeu-
tete fUr die Teilnehmenden der beiden Mal3-
nahmen in der Regel zuerst hochkonzentrierte
Ubersetzungsarbeit - haufig mittels eines digi-
talen Sprachprogramms und teilweise auch mit
Handen und Fuen. Doch alle Anstrengungen
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wurden am Ende des Supports mit sehr zufrie-
denen Kund*innen belohnt, die fir die unkom-
plizierte, kostenlose Unterstiitzung sehr dank-
bar waren.

Zu den haufigsten Aufgaben gehorten: Hilfe-
stellung beim Ausflllen von Formularen, bei
der Terminreservierung, telefonischer Kldrung
von diversen Anliegen, Erldutern von schriftli-
chen Anfragen sowie Recherche- und Schreiba-
rbeiten. Zum Alltagsgeschaft gehdrte ebenso,
den Kund*innen den Umgang mit der Com-
puter-Maus zu zeigen, sie beim Einrichten eines
eigenen E-Mail-Kontos oder beim Ordnen von
Unterlagen zu unterstitzen.

Manchmal bendtigten Menschen aber auch
ein offenes Ohr — gerade angesichts der
gesellschaftlichen  Multiproblemlagen  im
vergangenen Jahr wie die Pandemie, Krieg,
zunehmende Inflation, Wohnungsnot und da-
mit verbundener Existenzéngste. Deshalb war
es uns besonders wichtig, den Hilfesuchen-
den mit Respekt zu begegnen, ihnen Zeit zu
schenken und zuzuhdren.

Die Anleitungskréfte und Teilnehmenden iden-
tifizierten sich mit ihrer sinnstiftenden Tatigkeit
und nahmen ihre Aufgaben ernst. Es gab ihnen
ein gutes Gefuhl, den Menschen, die sich oft in
verzwickten Situationen befanden, einen klei-
nen Lichtblick zu schenken.

Beschiftigung und Qualifizierung

Die Aufgabenbereiche der Teilnehmenden
wurden stets an ihre Kenntnisse und berufliche
Vorerfahrungen angepasst und mit der Zeit aus-
gebaut. Durch interne Schulungen und Projekte
konnten individuelle Kompetenzen weiterent-
wickelt werden. 2022 wurden u.a. Infoblatter
zu unterschiedlichen Themen wie Wohnen,
Strompreise, offentliche Rechtsberatung erstellt
oder auch Ubersetzungen der géngigsten For-
mulare wie ALG II- oder Wohngeldantrag in ver-
schiedene Sprachen.

Trotz guter Frequentierung und des positiven
Feedbacks sowohl der Zielgruppe als auch den
Teilnehmenden wurde die Finanzierung des
Schreibburos Eimsbuttel durch das Jobcenter
nach einem Jahr eingestellt. Wir bedauern diese
Entscheidung sehr, da der Bedarf nach solchen
Hilfsangeboten nach wie vor sehr hoch ist. Der
Schreibservice in Hammerbrook darf im Jahr

2023 seine Arbeit fortsetzen.
Agnieszka Biskup und Kerstin Beck



Beschiftigung und Qualifizierung

GESCHICHTEN VOM SOZIALEN ZUSAMMENHALT

Das Leben in Deutschland hat sich 2022
drastisch verteuert. Menschen mit kleinem
Budget sorgten sich zunehmend um ihre
Existenz und waren besonders stark von
der Inflation und der Energiekrise betrof-
fen. Diese Entwicklung machte sich auch in
unseren Sozialkaufhausern bemerkbar.

Die Kundenzahlen im fairKauf hamburg
schossen in die Hohe. Es wurde schnell deut-
lich, dass bei immer mehr Menschen das Geld
knapp wird. Aus diesem Grund organisierte das
Team im letzten Jahr viele Beratungsangebote
fUr dort beschéftigten Langzeitarbeitslosen und
die Kundschaft. Beratungskrafte der Verbrau-
cherzentrale und des Projektes ,Stromspar-
Check” waren regelmallig mit einem Infostand
vor Ort. Sie unterstlitzten bei Arger mit dem
Strom-/Gasanbieter, Probleme mit Handy-, Tele-
fon- und Internetvertragen, Schulden, Einspar-
moglichkeiten bei Wasser- und Energiekosten.

Sehr erfreulich war die gestiegene Spenden-
bereitschaft. Sowohl Privatpersonen als auch
Unternehmen hatten ordentlich aussortiert und
uns ihre Schatze als Spenden angeboten. Das
Transport-Team war im Dauereinsatz und tourte
durch das gesamte Stadtgebiet.

Die Teilnehmenden und unsere Kundschaft
zeigten Solidaritat und Hilfsbereitschaft bei der
Unterstitzung von Gefllichteten aus der Ukrai-
ne und sammelten fleiffig Spenden, die an die
Caritas und an Harburg Marketing eV. weiterge-
leitet wurden. BedUrftige Menschen, die selbst
jeden Cent dreimal umdrehen mssen, flllten
unser Spendensparschwein und gaben Sach-
spenden ab. Es war eine schone Erfahrung, zu
erleben, wie in diesen schwierigen Zeiten alle
enger zusammenwachsen. Passend zur aktuel-
len gesellschaftlichen Lage fand Mitte Novem-
ber die ARD-Themenwoche unter dem Titel
,Wir gesucht! Was halt uns zusammen?” statt.
Der NDR war zu Gast im ,fairKauf hamburg”
und produzierte einen Beitrag, der im Ham-
burg-Journal ausgestrahlt wurde.

Die Pandemie stellte auch in 2022 die Beschaf-
tigten und die MalBnahmeteilnehmenden des
Sozialkaufhauses vor gro3e Herausforderungen,
da aufgrund von vermehrten Infektionsausbri-
chen der Betrieb zeitweise mit knappen perso-
nellen Ressourcen weiterlaufen musste. Uns war
es aber wichtig, dass die Kundschaft nicht vor
verschlossenen Tiren steht.

Auch der vor zwei Jahren errichtete Sozialshop
fairKaufWerk in Hammerbrook verzeichnete
einen deutlichen Anstieg an Kund*innen. Zu-
rickzufuhren lie} sich das Plus u.a. auf die in
Hamburg angekommenen Geflichteten aus
der Ukraine. Die meisten Kund*innen waren
jedoch Stammkunden, die regelméafig beim
JfairkaufWerk”  vorbeischauten.  Bedurftigkeit
gab es auch schon friher und unabhangig von
der Herkunft.

Obwohl die Kundschaft aus aller Welt kam, gab
es im Laden kaum Verstandigungsprobleme.
Haufig hatten dort beschéftigte MalSnahme-
teilnehmer*innen einen dhnlichen kulturellen
Hintergrund, sodass Fragen gleich Ubersetzt
und Probleme schnell aus dem Weg gerdumt
werden konnten. Bei Anfragen z.B. zum Erhalt
einer Kundenkarte, zum Umtausch oder Bezahl-
maoglichkeiten unterstitzte das Team des sozi-
alen Schreibbiiros Hammerbrook tatkréftig
mit erstelltem Infomaterial in verschiedenen
Sprachen sowie lllustrationen fur Aushdnge und
Schilder. Die Zusammenarbeit der Teilnehmen-
den beider Beschaftigungsmalinahmen und
gegenseitiger Austausch waren sehr wertvoll.

Das Team fairkKaufWerk schloss das zweite Jahr
ab mit dem Reslimee: Krisenjahr 2022 —,Chal-

lenge Accepted!”
Marianne Sorokowski und Daniela Haine
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Stabsstellen <

Offentlichkeitsarbeit

smanagement

Datenschutzkoordinatorin

VORSTAND

GESCHAFTSFUHRUNG

Organigramm

BAG UP gGbmH

wellcome
Patenschaften fir Familien

Sprach- und Kulturdolmetscher*innen

Beschiftigung /Qualifizierung
Ausbildung Einzelhandel

AGH MABNAHMEN

Sozialkaufhaus fairkauf hamburg

Café fair & mehr

= Griingruppen

GG Altona, GG Eimsbilttel, GG Hohenbuchen,
GG Veddel, GG Wandsbek
fairKaufWerk/Hammerbrook

chreibbiiro Hammerbrook

innen
Peers im Stadtteil
+ i + Harburg

Kern/EiRendorf Ost

[U25] Online Suizidprévention
Peerberatung

24

LAura
Lernen und Arbeiten im Quartier fiir Frauen aus
aller Welt

J

Migration

Jugendmigrationsdienst - ]IMD
Wilhelmsburg, Bergedorf, Harburg,
Stderelbe

JMD im Quartier Bezirk Harburg

JMD Respekt Coach
Prévention / Demokratieverstandnis

Das Stubbenhaus
Nachbarschaftstreff

STRASSENSOZIALARBEIT
traso in Neugraben-Fischbek
ufsuchende Arbeit fiir
Jugendliche mit
Migrationshintergrund in
Harburg

Leben in

Kinder- und Jugendhilfe

KINDER- UND JUGENDTREFFS

= JUZ Tonne Henstedt-Ulzburg
= JUZ Rhen Henstedt-Ulzburg

OlusA
Krisenberatung im FZ Feuervogel

Hoodlaufer*innen
Peers unterstiitzen neu angekommene
Jugendliche in Henstedt-Ulzburg

ROMA
Miteinander Leben in Harburg

JFSHILFE

Projekt fiir russischsprachige
Jugendliche

WohnRaum
Beratungsprojekt fiir
wohnungssuchende junge Menschen

ANGEBOTE FUR GEFLUCHTETE
= In Kontakt
Angebote in Harburger
Unterkiinften
JusA Zuwanderung in Harburg.
oordination Fliichtlingshilfe
Bergedorf
= Angekommen
Unterstiitzung fiir Ukrainer*innen

= Jugend Aktiv Plus
Wege in die Zukunft!
Hamburg Harburg und Mitte
= Spielmacher Hamburg Harburg
= Spielmacher Madchen Hamburg
Harburg

Talente entdecken
Integrationsprojekt fiir gefliichtete
ukrainische Frauen

Schulsozialarbeit

= Domschule St. Marien
= Kath. Schule Harburg

= Niels-Stensen-Gymnasium
= Sophie-Barat-Schule
dolph Diesterweg Schule
= Anton-Ree Schule

= Clara-Grunwald-Schule

SCHULPROJEKTE
= Die 2. Chance
Temporére Lerngruppen
=INA
Integrative Lerngruppe
= good game!
Integrative Lerngruppe
= Familienklasse
Integrative Lerngruppe

Integrative Lerngruppe
= Netzwerkprojekt Allermdhe

Lernférderung (STS Siiderelbe)

Bildung und Betreuung

Ausbildung Soziale Arbeit

Ganztagsbetreuung an der
Katholischen Schule Harburg

Ganztagsbetreuung an der
Anton-Rée Schule Allerméhe

Ausbildung Biromanagement

Verwaltung

Personalabteilung

Finanzabteilung

EDV

IN VIA Service Center



Verein

1991 Griindung in Hamburg als
Eingetragener gemeinniitziger Verein
der Kinder- und Jugendhilfe
www.invia-hamburg.de

Fachverband
des Caritasverbandes und Fachreferat im
Deutschen Caritasverband

Di6zesanverband im Erzbistum Hamburg
in Hamburg/Liibeck/Rostock

Ca. 30 Didzesanverbande in Deutschland
www.invia-deutschland.de

IN VIA weltweit: ACISJF - IN VIA
Association Catholique Internationale de
Service pour la Jeunesse
www.acisjf-int.org

Kooperationspartner

Freie und Hansestadt Hamburg,

in allen Bezirken mit freien und
kommunalen Tragern der Jugendhilfe,
Sozialen Einrichtungen, Behorden,
Fachdamtern und Polizei,
Bildungseinrichtungen u.v.m.

IN VIA Geschichte und Selbstverstandnis

www.invia-hamburg.de
www.invia-deutschland.de

Vorstand

1. Vorsitzende Renate Anhaus

2. Vorsitzende Gertrud Wormann
Geschéftsfiihrung

Sandra Kloke

2020 Griindung
Tochtergesellschaft BAGUP gGMBH
www.bagup-hamburg.com

Geschaftsfelder

Kinder- und Jugendhilfe
Jugendsozialarbeit
Hauser der Kinder- und Jugendarbeit

Schule
Schulsozialarbeit / Schulprojekte
Lernférderung, Beratung

Bildung & Betreuung
Ganztagige Bildung und Betreuung an
Schule

Migration

Einrichtungen und Projekte fuir
Neuzugewanderte

Trager einer Begegnungsstatte fur
Anwohner*innen

Beschiftigung/Qualifikation
MaRBnahmen fir Langzeitarbeitslose in
den Bereichen:

Garten- und Landschaftsbau
Hauswirtschaft

Sozialkaufhduser

Upcyclingwerkstatt

Service
IN VIA Service Center

Ehrenamt

Projekte/Angebote in allen Bereichen
Ausbildung von Peerberater*innen
Patenschaftsmodelle

Modellprojekte

Bundesministerium fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend; Bundesministerium
flr Arbeit und Soziales; Bundesamt fur
Migration und Flichtlinge; Europaischer
Sozialfonds, Bundesagentur fir Arbeit;
Jobcenter team.arbeit.hamburg

Beschaftigte

145 Fachkrafte
Verwaltung
Sozialpadagogik
Sozialarbeit
Coaching
Gastronomie
Garten- und Landschaftsbau
Einzelhandel
Handwerk
Hauswirtschaft
Upcyclingwerkstatt

29 Mitarbeiter*innen in geforderten
Beschéftigungsverhiltnissen

186 Honorarkrifte in allen
Fachbereichen

102 Ehrenamtliche in allen
Fachbereichen

2 Auszubildende / Soziale Arbeit

Mitarbeiter*innen Vertretung nach der
Mitarbeitervertretungsordnung (MAVO)
fir die Erzdiozese Hamburg

Anwendung des Tarifvertrags:
AVR Caritas Tarifgebiet Ost
(Arbeitsvertragliche Richtlinien des
Deutschen Caritasverbandes)

Unternehmensprofil

Zahlen und Fakten

IN VIA Hamburg e.V.

Erhalt Forderungen Uber:

Nicht 6ffentliche Mittel, Offentliche
Mittel, Spenden und Zuwendungen

Kinder- und Jugendhilfe
37.500 Kontakte p.a.

Schulsozialarbeit
1.946 Schuler*innen
/Familien/ Lehrkréfte p.a.

Bildung und Betreuung
152 Schiler*innen
/Familien/ Lehrkrifte p.a.

Ehrenamtsprojekte
6.334 Kontakte p.a.

Migration
2.420 Teilnehmer*innen p.a.

Beschiftigung / Qualifikation
389 langzeitarbeitslose Menschen p.a.

Sozialkaufhduser
105 Kunden taglich

Standorte IN VIA Hamburg e.V.
26 Standorte in Hamburg
2 Standorte in Henstedt-Ulzburg

Seit 2013 nach AZAV zertifiziert.
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Herzlichen Dank tUr Ihre UnterstUtzung
und die gute Zusammenarbeit!

Europaischer Sozialfonds

Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Bundesamt fUr Migration und Flichtlinge
Bundesministerium des Innern und fir Heimat
Schleswig-Holstein Ministerium fUr Soziales, Gesundheit,
Jugend, Familie und Senioren

Sozialbehorde

Behorde fur Schule und Berufliche Bildung (BSB)
Erzbistum Hamburg: Abteilung Schule und Hochschule
Freie und Hansestadt Hamburg

Jobcenter team.arbeit.hamburg

Bezirksamt Harburg

Quartiersfonds Harburg

Bezirksamt Bergedorf

Flichtlingsfonds Bezirksamt Bergedorf

Bezirksamt Mitte

Quartiersfonds Mitte

Caritasverband fur das Erzbistumn Hamburg eV.
Hamburger Spielraume

Hamburger Spendenparlament

Heimspiel.FUr Bildung der Alfred Topfer Stiftung FV.S. und Joachim Herz Stiftung
Hanns R. Neumann Stiftung

Buhck-Stiftung

Herbert-Scholl-Stiftung

Vingi Stiftung

Daniel Lawaetz Stiftung

Commerzbank

Bank im Bistum Essen

Lokale Partnerschaften fiir Demokratie Harburg und Stderelbe
Gemeinde Henstedt-Ulzburg

Gemeinde St. Paulus Billstedt

GlUcksSpirale

Aktion Mensch

NDR Hand in Hand fr Norddeutschland
Radio Hamburg Horer helfen Kindern eV.
BUDNIANER HILFE eV.
Jugendférderung Stderelbe
Kirchengemeinde Bergedorf
Baugenossenschaft Siderelbe

Trikot fUr die Welt eV.

DDB Hamburg GmbH

Hauptkirche St. Jacobi Kirche

Anton Rée Schule Allerméhe
Adolph-Diesterweg-Schule
Clara-Grunwald-Schule

Elisabeth Lange Schule

Goetheschule Harburg

Grundschule Am Johannisland
Grundschule ,An der Haake"
Katholische Schule Harburg
Domschule St. Marien

Lessing Stadtteilschule
Nelson-Mandela-Schule
Niels-Stensen-Gymnasium
Sophie-Barat-Schule

Schule Maretstral3e

Stadtteilschule Stiderelbe
Bildungsabteilung im ReBBZ Stderelbe

Bildungsabteilung im ReBBZ Mitte, Probenweg

Stadtteilschule Fischbek-Falkenberg
Stadtteilschule Finkenwerder



fairkauf hamburg + fairKaufWerk

Danke fUr Ihre Sachspenden!

Spendenkonto

Empfénger IN VIA Hamburg eV.

IBAN DE 38 3606 0295 0000 2202 21
BIC GENODED1BBE

Kreditinstitut Bank im Bistum Essen eG

Kath. Kirchengemeinde Marid Himmelfahrt Rahlstedt
Ev.-Luth. Apostelkirche Harburg

Katholische Kirchengemeinde Sankt Bernard Poppenbuittel
Katholische Kirchengemeinde Heilig Kreuz Volksdorf
Norwegische Seemannskirche Hamburg

Kleiderkammer Niendorf
FlixMobility GmbH

Tolkemit GmbH
Alsterschlepper

Hanseatic Help eV.

Der Hafen hilft eV.
Kleiderkammer Caritas
Harburg 21

Harburg Marketing eV.
KulturLeben Hamburg eV.
Globales Lernen Harburg

ISA GmbH | Digital Commerce
Entrimpelungen mit Herz
DJH Jugenherberge Hamburg
Alimaus Hamburg

und den vielen privaten Spenderinnen und Spendern!
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